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P Presentacion

El Gobierno de Bolivia estd comprometido en la tarea de mejorary ampliar
los servicios de barrido, recoleccion, transporte y disposicion final
adecuados de residuos solidos y con el desarrollo de proyectos e
inversiones para el subsector, tarea que involucra la implantacion de una
politica sustentable.

La ejecucion del Plan Sectorial en el area de Saneamiento, presenta un
gran desafio para la gestion publica del Ministerio de Servicios y Obras
PUblicas en su tarea de promover la provision de servicios, incluyendo los
de adecuado manejo de los residuos solidos para la poblacion, en
condiciones que sean sostenibles.

Esta politica debe resolver elimpacto ambiental del acceso a los servicios
de aseo, las limitaciones econbmicas, financieras e institucionales que se
presentan y promover ademas el compromiso comunitario para la
prestacion adecuada de dichos servicios.

Para disponer de una base de la politica publica anteriormente
mencionada, el Ministerio ha elaborado con la cooperacion de OPS/
OMS el “Informe Analitico de Pais” sobre la Evaluacion de los Servicios de
Manejo de los Residuos Solidos 2003 en Bolivia. Esta Evaluacion es parte
infegral de la Evaluacion Regional de los Servicios de Manejo de los
Residuos Solidos 2003, que apoya la OPS en los paises de las Américas.

El Informe Analitico de Bolivia presenta la estructura funcional organizativa
de los servicios de manejo de residuos sélidos en el pais, la situacion de la
prestacion de los servicios de manejo de residuos solidos en el nivel local,
las fortalezas y aspectos criticos del sector, la relacion de los servicios con
la salud el ambiente y el desarrollo econbmico local, la gestion
participativa en el manejo de residuos solidos y las perspectivas futuras.
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P> Siglas y Abreviaciones

ASEAM
AMERSEA
APA
BID

BM
CEPIS
CM
CV’s
DESCOM
EG
EMA
EMSA
EMAS
EMACRUZ
EMA
EMAO
EMAP
EMAUT
EMALT
EMAT
FNDR
FPS
FEMA
GRS
GIRS
GM
GARSU
GTZ

IAP

IDH

[S]
JICA
LOPE
MA

Asociacion Boliviana de Entidades de Aseo Municipales
Asociacion de Microempresas de Servicios de Recoleccion El Alto
Atencion Primaria Ambiental

Banco Inferamericano de Desarrollo

Banco Mundial

Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente
Concejo Municipal

Comités de Vigilancia

Desarrollo Comunitario

Entidad responsable de la gestion de residuos solidos en el nivel municipal
Empresa Municipal de Aseo, responsable de la gestion de Residuos Solidos
Empresa Municipal de Servicios de Aseo - Cochabamba

Empresa Municipal de Aseo — Sucre

Empresa Municipal de Aseo — Santa Cruz

Empresa Municipal de Aseo — La Paz

Empresa Municipal de Aseo — Oruro

Empresa Municipal de Aseo — Potosi

Empresa Municipal de Aseo — Trinidad

Empresa Municipal de Aseo — El Alto

Empresa Municipal de Aseo — Tarija

Fondo Nacional de Desarrollo Regional

Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social

Proyecto “Fortalecimiento de las Entidades Municipales de Aseo”
Gestion de Residuos Solidos

Gestion Integral de Residuos Solidos

Gobierno Municipal

Proyecto “Gestibn Ambiental de Residuos Solidos Urbano”
Cooperacion Técnica Alemana

Informe Analitico de Pais

indice de Desarrollo Humano

Instituto de Investigaciones Quimicas

Agencia de Cooperacion Técnica Japonesa

Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo

Medio Ambiente
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ME . Microempresa

MMVA . Mancomunidad de Municipios del Valle Alto
MANCHACO : Mancomunidad de Municipios del Chaco

MH . Ministerio de Hacienda

MDS :  Ministerio de Desarrollo Sostenible

MDE . Ministerio de Desarrollo Econbmico

MSOP . Ministerio de Servicios y Obras PUblicas

MSD . Ministerio de Salud y Deportes

OPS . Organizacion Panamericana de la Salud

OMS :  Organizacion Mundial de la Salud

OP’s . Operadores Privados

PE . Plan Estratégico

POA . Plan Operativo Anual

PDM . Plan de Desarrollo Municipal

PIB . Producto Interno Bruto

PNUD . Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
RRSS : Residuos Solidos

RSU . Residuos Solidos Urbanos

RSR : Residuos Solidos Rurales

RSGES . Residuos S6lidos Generados en Establecimientos de Salud
SEDUCA . Servicio Departamental de Educacion

SEDES . Servicio Departamental de Salud

SIAS :  Sistema de Informacion en Agua y Saneamiento
SMRS . Servicios de Manejo de Residuos Solidos

SNCSB . Sistema Nacional de Capacitacion en Saneamiento Bdasico — GTZ
SIS . Sistema de Informacion en Salud

SIE . Sistema de Informacion en Educacion

SISAB . Superintendencia de Saneamiento Basico
UDRS . Unidad de Desarrollo de Residuos Solidos

UDMA . Unidad Departamental de Medio Ambiente
UNASBVI . Unidad Departamental de Saneamiento Bdasico y Vivienda
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Glosario

Agente Toxico: Toda sustancia o mezcla de sustancias que ejerce una accion quimica, fisicoguimica
o guimico-biolbgica nociva a los organismos vivos, que por contacto o ingestiobn puede causar
enfermedades, muerte o mutaciones genéticas.

Agua Subterr@nea: Agua que corre en el subsuelo en formaciones geolbgicas parcial o totalmente
saturadas.

Almacenamiento: Accidon de retener temporalmente los residuos sélidos generados por una fuente
determinada en un recipiente o contenedor, rigido o flexible, en tanto se recolectan para su posterior
transporte a los sitios de transferencia, tfratamiento y/o disposicion final.

Aprovechamiento: Todo proceso industrial y/o manual cuyo objeto es la recuperacion y el uso o
transformacion de los recursos contenidos en los residuos.

Area Contratada: Superficie de la mancha urbana o urbano rural, en la que rige el contrato suscrito
entre Contratista (operador privado) y contratante para la prestacion del servicio de aseo.

Areas PUblicas: Calles, plazas y en general, cualquier espacio municipal que se encuentra fuera de
los limites de los espacios publicos o privados a los que no estd permitido el acceso.

Barrido Manual: Operacion mediante la que se recogen residuos de las areas y vias publicas con
cualquier tipo de pavimento, con la ayuda de herramientas manuales y fuerza humana.

Barrido Mecanizado: Operacion mediante la cual se recogen residuos de las areas y vias publicas
con ayuda de un equipo mecdanico disefado o acondicionado para el efecto.

Basural: Lugar en el que se han acumulado residuos gue por su volumen o peso No pueden ser recogidos
mediante el barrido o limpieza.

Biogas: Mezcla de gases (principalmente metano y didxido de carbono), producto de la descomposicion
biolbgica anaerbbica de la fraccion organica de los residuos solidos.

Botadero: Sitio de acumulacion irregular de residuos sélidos que no cumple con las disposiciones
sanitarias y ambientales vigentes.

Calles Pavimentadas: Vias cubiertas con cualquier tipo de pavimento: piedra, asfalto, adoquin, loseta,
cerdmica u otro material que les otorgue resistencia para el transito de vehiculos y peatones y que
evite la generacion de polvo en el barrido.

Celda: Bloque unitario de un relleno sanitario.

Celda Diaria: Espacio definido donde se esparcen y compactan los residuos vertidos durante el dia,
siendo cubiertos al final del mismo con una capa material inerte que también se compacta.

Centros de Gran Generacion: Lugares en los cuales se generan peribdicamente una gran cantidad
de residuos sblidos, Ios que deben ser almacenados en forma segura, hasta gue sean recolectados.

Cierre: Suspension tfemporal o definitiva de un sitio de disposicion final, cumpliendo las condiciones y
requisitos establecidos en las normas técnicas correspondientes.

Clausura: Suspension definitiva o temporal de un sitio de disposicion final por no cumplir con los
requisitos que establecen la regulacion y normatividad correspondientes.

Compactador: Todo equipo o maquinaria que reduce el volumen de los residuos sélidos por presion
para facilitar su almacenamiento, tfransporte y/o disposicion final.

Compost: Producto obtenido de la fraccion organica de los residuos sélidos, mediante el proceso
de compostaje.

Compostaje: Tratamiento de residuos sélidos organicos por procesos de fermentacion controlada
aerbbica con el fin de obtener un producto estable, de caracteristicas definidas, Gtil para el
mejoramiento de suelos.
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Concientizacion y Educacion Ciudadana: Programa dirigido a lograr por parte de los usuarios, habitos de
nmanejo adecuado de los residuos solidos, conciencia de pago y comportamientos de proteccion del ambiente
y la salud publica.

Confinamiento: Accion de depositar definitivamente residuos peligrosos en sitios y condiciones seguras
para minimizar efectos ambientales negativos, su permanencia en estos sitios es definitiva.

Contaminacion por Residuos Solidos: Degradacion de la calidad natural del ambiente como resultado
directo o indirecto de la presencia, el manejo y/o disposicion final inadecuados de residuos solidos.

Contaminante: Toda materia o energia en cualquiera de sus estados fisicos y formas que al
incorporarse o actuar en la atmoésfera, agua, suelo, fauna, flora o cualquier otro elemento del medio,
altere o modifique su estado natural y/o degrade su calidad.

Contenedores: Recipientes rigidos o flexibles utilizados para el almacenamiento de los residuos,
construidos de material resistente a la corrosion, al manejo rudo y de facil limpieza y/o manipuleo.

Contratante: Entidad responsable del manejo de los residuos solidos que contrata un operador privado
para la prestacion de cualquier servicio relativo al aseo.

Contratista: Persona natural o juridica que se adjudica un area urbana, rural o urbano rural, o un
subservicio, y suscribe contrato para prestarlo o atenderlo de acuerdo a términos pactados.

Control de Residuos: Vigilancia, inspeccion y aplicacion de medidas en los procesos de generacion,
almacenamiento, recoleccion, fransporte, fratamiento, reuso, reciclaje y disposicion final con el objeto
de verificar su correcta ejecucion.

Costo del Servicio de Aseo Urbano: Valor que depende del cdlculo y precio de los insumos directos
e indirectos y de las condiciones en que se prestard el servicio.

Cuantificacion: Proceso mediante el cual se determina la proporcion de cada uno de los
componentes contenidos en los residuos solidos.

Densidad: Masa o cantidad de materia de un determinado residuo contenido en una unidad de
volumen en condiciones especificas.

Desecho: Residuo cuyos componentes que tienen valor recuperable han sido separados y reinsertados
al ciclo de la economia.

Disposicion Final: Conjunto de procedimientos ambientales y sanitarios mediante los cuales los residuos
son vertidos, acomodados y cubiertos bajo condiciones preestablecidas, en un lugar seleccionado
y preparado para el efecto.

Especificaciones Técnicas: Normas técnicas que describen las formas, caracteristicas, medios y
modalidades minimas aceptables para la prestacion de los diversos servicios de aseo.

Estacion de Transferencia: Instalacion intermedia, donde los residuos son fraspasados de vehiculos
recolectores y ofros vehiculos de mayor capacidad para su transporte.

Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental: Estudio destinado a identfificar y evaluar los potenciales
impactos positivos y negativos que pueda causar la implementacion, operacion, futuro inducido,
mantenimiento y abandono de un proyecto, obra o actividad, con el fin de establecer las
correspondientes medidas para evitar, mitigar o controlar aquellos que sean negativos e incentivar
los positivos.

Fiscalizacion: Control global de la gestion de residuos sélidos. Tiene cardcter técnico administrativo,
legal, de medicion y correccion de procesos y resultados.

Frecuencia: Determinacion de los periodos de tiempo en que debe cumplirse un servicio en funcion
de las caracteristicas de la zona, la generacion de residuos y de su estado de limpieza.

Fuente de generacion: Cualquier persona o establecimiento que genera residuos solidos.

Generacion: Accion de producir determinada cantidad de residuos solidos, por una cierta fuente o
instalacion, en un intervalo de tiempo predeterminado.

>12
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Generador de Residuos Solidos: Toda persona natural o colectiva, publica o privada que como resultado
de sus actividades produzca residuos solidos.

Gestion de Residuos Solidos (GRS): Conjunto de acciones permanentes y oportunas de planificacion
y ejecucion en los campos administrativo, técnico, econdmico, social y de prestacion de los servicios
de aseo dirigidas a lograr un proceso compatible con la proteccion de la salud publica, los recursos
naturales y el medio ambiente.

Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS): Gestibn de residuos sélidos que incluye, ademdas de la
GRS, aspectos intersectoriales de salud, medio ambiente y educacion, desarrollados en los dmbitos
de la pre-generacion, la reduccion de impactos y el monitoreo.

Horario: Tiempo en el curso del cual debe cumplirse un determinado servicio con condiciones y
calidad determinadas.

Limpieza: Operacion mediante la que se recogen residuos solidos de vias publicas no pavimentadas,
canales y otras adreas con la ayuda de herramientas manuales, la fuerza humana.

Lixiviados: Liquido infilfrado o generado por la pérdida de humedad de la fraccidn orgdnica, drenado a
través de los residuos solidos y que contiene material en solucion o suspension.

Lodos: Residuos semisolidos provenientes de fosas sépticas y plantas de depuracion de aguas servidas
0 procesos de produccion o transformacion.

Macro-ruteo: Distribucion de los servicios por zonas en funcion de sus necesidades, la generacion y
el tipo de residuos.

Manejo de Residuos Soélidos: Conjunto de acciones relacionadas con la generacion, clasificacion,
almacenamiento, entrega, barrido, limpieza, recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final
de los residuos solidos.

Micro-ruteo: Descripcion detallada del recorrido de un servicio especifico (barrido, limpieza,
recoleccion o transporte de residuos).

Monitoreo: Actividad consistente en efectuar observaciones, mediciones y evaluaciones de cardcter
continuo y programado en un sitio y periodo determinados con el objeto de identificar los impactos
o riesgos potenciales hacia el ambiente y la salud pUblica o para evaluar la efectividad de un
sistema de control.

Operador Privado de Servicios de Aseo: Prestador de los servicios (empresa fradicional o
microempresa) de aseo bajo contrato con la entidad gestora o el gobierno municipal.

Operador: Persona natural o juridica, privada o publica responsable de la operacion total o parcial
del servicio de aseo urbano.

Periodo de Ajuste: Tiempo destinado a realizar los ajustes necesarios en la operacion de los servicios

de aseo, complementar el equipo, medir rendimientos y realizar las actividades necesarias para
optimizar el proyecto.

Peso Volumeétrico: Peso de los residuos solidos contenidos en una unidad de volumen.

Plan Operativo: Documento técnico elaborado anualmente por el operador de los servicios de aseo
y que senala la planificacion de los servicios para el periodo. Contiene una memoria escrita y planos
con la programacion de los tiempos y movimientos.

Planificacion Estratégica: Metodologia desarrollada y aplicada para la definicion, seguimiento y
evaluacion de objetivos, politicas y estrategias a mediano y largo plazo.

Prestacion Directa: Operacion de los servicios de aseo, implementada por la entidad municipal
responsable del aseo.

Prestacion Delegada: Operacion de los servicios de aseo implementada por uno o varios operadores
tfradicionales 0 microempresas.

Prestacion Mixta: Operacion de los servicios de aseo prestados en una parte o drea por una entidad
municipal responsable del aseo y en otfras, por uno o varios operadores privados.

134



» Evaluaciéon Regional de los Servicios de Manejo de Residuos Sdlidos 2003

Procesamiento: Cualquier método, sistema u otro medio aplicado para cambiar la forma fisica, la composicion
quimica y/o las caracteristicas bioldgicas de los residuos solidos.

Proceso: Secuencia de actividades dirigidas a obtener un resultado o producto.

Proyecto de Aseo Urbano: Proyecto elaborado para la prestacion de servicios de aseo en un area
determinada, contempla sus caracteristicas, los habitos, costumbres y necesidades de sus habitantes
y la planificacion de los servicios de aseo con disefo de rutas, tiempos, movimientos y equipos a ser
utilizados; ademas de la estructura de costos. Contiene una memoria escrita y planos con la
programacion de las rutas de los deferentes subservicios.

Punto de Acopio: Lugar especifico donde el operador del servicio de aseo acumula residuos de
barrido, limpieza o recoleccion manual para su posterior tfraslado en un vehiculo de transporte.,

Punto de Recoleccion: Lugar especifico donde los usuarios debben entregar sus residuos al servicio de
recoleccion.

Reciclar: Accion de separar, recuperar y procesar un material del flujo de los residuos sélidos, para su
reincorporacion a un ciclo de produccion o de consumo.

Recoleccion Selectiva: Sistema en el que se recolectan separadamente fracciones especificas, para
facilitar el reciclaje o mejorar el servicio y la GRS.

Recoleccion Interna: Accion de recoger vy trasladar los residuos generados a las instalaciones interiores
de almacenamiento, tratamiento, reuso, o hasta el punto de entrega al servicio publico.

Recoleccion Externa: Accion de recoger los residuos sdlidos de sus sitios de almacenamiento final,
puntos de entrega o acopio para transportarlos a los sitios de transferencia, tratamiento y/o disposicion
final.

Reduccion en Origen: Aplicacion de procedimientos para la minimizacion de los residuos sélidos
durante los procesos de generacion,

Reduccion: Disminucion de la cantidad y/o los efectos negativos de los residuos sdlidos durante su
manejo o en los procesos de produccion o transformacion.

Relleno Sanitario: Obra de ingenieria disehada y construida para la disposicion final segura de residuos
solidos en sitios adecuados y bajo condiciones controladas para evitar dafos al medio ambiente y
la salud.

Residuos: Subproducto residual sobrante proveniente de procesos naturales o actividades y que
para su generador o propietario no representan valor alguno a pesar de contener componentes
recuperables que pueden ser reincorporados al ciclo de la economia.

Residuos de Barrido y Limpieza: Residuos originados por 10s sub-servicios de barrido y limpieza de
areas publicas y constituidos por hojas, papeles, vidrios, cartones, plasticos y otros, abandonados o
depositados por los usuarios de manera clandestina o abierta (dependiendo de las circunstancias
los excrementos humanos o de animales podrén o no considerarse como residuos solidos).

Residuos de Construccion: Los que resultan de los procesos y/o actividades de construccion.

Residuos Especiales: Residuos de caracteristicas diversas que por su volumen, densidad u otras
caracteristicas no pueden manejarse con los sistemas convencionales.

Residuos Generados en Establecimientos de Salud (RGES): Cualqguier sustancia en estado sblido,
liguido o gaseoso (confinados en recipientes), que tras intervenir en procesos de produccion,
transformacion o consumo ligados a la actividad de los establecimientos de salud, sea desechada.

Residuos Industriales: Aguellos generados en cualesquiera de los procesos de extraccion, beneficio,
tfransformacion y produccion.
Residuos Inorganicos: Aquellos procedentes de materia sin vida, tienen una estructura variada y se

descomponen totalmente con mucha dificultad debido a sus propiedades estables (metales simples
y aleaciones, no metales, vidrios y otros).
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Residuos Municipales: Aguellos que se generan en las viviendas, parques, jardines, via publica, oficinas,
mercados, comercios, demoliciones, construcciones, instalaciones, establecimientos de servicios y
en general todos aquellos generados en actividades municipales que no requieren técnicas
especiales para su control, excepto los peligrosos y potencialmente peligrosos de hospitales, clinicas,
laboratorios, actividades industriales, artesanales, comerciales y centros de investigacion. *

Residuos Organicos: Los que provienen de organismos vivos o sus productos residuales metabodlicos,
contienen compuestos producidos naturalmente y se descomponen biolbgicamente por la accion
de microorganismos. Su estructura molecular estd basada principalmente en el carbono.

Residuos Peligrosos: Los que con llevan riesgo potencial al ser humano o al ambiente, por tener
cualqguiera de las siguientes caracteristicas: corrosividad, explosividad, inflamabilidad, patogenicidad,
bioinfecciocidad, radiactividad, reactividad y toxicidad.

Residuos Solidos: Materiales generados en los procesos de extraccion, beneficio, transformacion,
produccion, consumo, reparacion o tratamiento, cuya calidad no permite usarlos nuevamente en
el proceso que los generd, pero sus fracciones pueden ser objeto de reciclaje o reuso. Poseen la
suficiente consistencia para no fluir por si mismo.

Reutilizar: Accion de conservar un producto que puede ser usado nuevamente con el mismo fin u
otro diferente.

Riesgos: Peligro potencial evaluado de acuerdo a la probabilidad de ocurrencia, de la causa y la
severidad de su efecto.

Segregado: Separacion sistematizada de residuos de acuerdo a una previa clasificacion.
Seleccion: Operacion de segregar las diferentes tipologias de residuos.

Servicio de Aseo Urbano: Sistema de servicios de barrido, limpieza, recoleccibn, transporte,
transferencia, tratamiento y disposicion final de residuos sélidos de centros poblados sobre la base
de normas técnicas.

Sitio de Disposicion Final: Depobsito permanente de los residuos sélidos en instalaciones que tienen
diferentes caracteristicas segun el grado de acondicionamiento para el vertido de residuos solidos.
Subproductos: Los diversos componentes fisicos de los residuos solidos susceptibles de ser recuperados.
Supervision: Control sistematico de la prestacion de los servicios y del cumplimiento del proyecto de
aseo, el contrato y sus términos de referencia. Es ejecutada por la entidad municipal de aseo o por
quien ella designe.

Tasa de Aseo: Contraprestacion de un servicio que debe cubrir los costos operativos y de gestion
del mismo.

Transferencia: Accion de transbordar los residuos sélidos de las unidades de recoleccion a otfras de
mayor capacidad de carga con el propdsito de transportar mayor cantidad por unidad.
Transporte: Procedimiento mediante el cual los residuos recolectados son trasladados al punto de
disposicion final, mediante el uso de vehiculos motorizados, u otro medio segun las circunstancias.

Tratamiento: Conjunto de operaciones encaminadas a la transformacion de los residuos, al
aprovechamiento de los recursos contenidos en ellos o para eliminar su peligrosidad.

* El documento propone revisar la definicion de residuos solidos municipales, con base en la responsabilidad de los GM’s sobre un dmbito
territorial.
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P I. Resumen Ejecutivo

El Informe Analitico de
Pais es un documento
de evaluacion nacio-
nal de los servicios de
Manejo de Residuos
Solidos, realizado en el
marco de la «kEvalua-
cibn Regional de los
Servicios de Manejo
de Residuos Solidos
2003» que da una vi-
sion de la situacion en
Bolivia, donde se iden-
tifica las fortalezas y
debilidades del sector
y se plantea sugeren-
cias dirigidas a encon-
trar soluciones a temas

pendientes.
|

La “Evaluacion Regional de los Servicios de Manejo de Residuos Solidos
2003 - BOLIVIA”, ademds de aportar las bases para la obtencion de
datos secundarios referidos a indicadores principales, aspectos
financieros e informacion sectorial general e identificar las fortalezas
y puntos débiles del subsector de residuos solidos, han posibilitado la
elaboracién de un documento que examina los progresos
conseguidos en la Ultima década vy los problemas gue subsisten, asi
como las causas y efectos del proceso. Las condiciones del “Informe
Analitico de Pais”, fambién permitieron el planteamiento de
sugerencias dirigidas a encontrar soluciones a los femas pendientes.

Por ser la primera vez que se realiza en Bolivia una evaluacion de
estos alcances, se ha utilizado la mejor informacion recibida. Por otra
parte, el cruce de datos realizado con fuentes de informacion
adicionales, permitié acercar mdas a la realidad la informacion
obtenida.

Respecto al Informe Analitico de Pais, el documento fue preparado
conforme alasinstrucciones y lineamientos proporcionados por OPS/
CEPIS, sin embargo, ha sido necesario profundizar en algunos temas
mas alld de las indicaciones, con el objeto de dar una vision clara de
la situacion en Bolivia, este es el caso del punto VI - “Fortalezas y
Aspectos Criticos del Sector”, donde se han sintetizado los contenidos
de todo el documento. La organizacion de este punto estd basado
principalmente en un examen por areas tematicas y por niveles del
Estado, aunque también han sido considerados los sectores que
intervienen en los diferentes campos de la Gestion de Residuos Solidos
(GRS).

Los ejes tematicos analizados son:
Institucionalidad e intersectorialidad

Nivel Central. Tiene como resultado positivo, un proceso de
institucionalizacion, coordinacion y planificacion a nivel del Gobierno
Central, iniciado por la cabeza de sector, el mismo que dard origen
a la generacion de politicas y estrategias nacionales, sustentadas
por una adecuada base legal. Como tema pendiente queda por
definir los roles de los sectores y niveles del Estado que intervienen en
la GRS, asi como el fortalecimiento del subsector y la formacion de
recursos humanos que coadyuven a la aplicacion de las politicas y
estrategias disenadas.

Nivel Departamental (Prefecturas). Las fortalezas tienen base en la
Ley de Descentralizacion Administrativa N° 1654, que amplia los roles
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departamentales; las debilidades se asientan en la indefinicion de roles especificos y la
falta de involucramiento institucional en la tematica de los residuos sélidos (RRSS).

Nivel Local (Gobiernos Municipales). Es el nivel donde mayores avances se han logrado,
fundamentalmente en las ciudades capitales, donde se ha instaurado un modelo de gestion
y existen instancias descentralizadas y autbnomas encargadas de implementarlo. Los temas
preocupantes, tienen relacion con la injerencia politico-partidaria en el manejo de la gestion
y la consecuente debilidad de las entidades responsables de administrarla.

En los municipios de provincias, el tema de los residuos sélidos es una preocupacion nueva
y un problema que tiene una vision e importancia diferente a la de las ciudades principales,
puesto que esta tematica, estd ligada al desarrollo de una cultura de limpieza. En estos
municipios, Ios temas pendientes estan relacionados con la generacion de demanda para
la bUsgueda de soluciones, el involucramiento real de las autoridades locales dentro del
cardcter intersectorial del tema y la participacibn comunitaria que acreciente las
posibilidades de éxito de los modelos planteados.

Base legal

Nivel Central. Los avances logrados son: el reglamento especifico de la Ley de Medio
Ambiente N° 1333, las Normas Bolivianas de Residuos Solidos NB 742-760 y las Normas para
RRSS Generados en Establecimientos de Salud NB 69001-69007. Las dificultades residen en
lograr el cumplimiento de estas normas y reglamentos.

Un tema pendiente de relevante importancia es el proyecto de Ley de Residuos Solidos,
cuyo proceso de elaboracion ya se ha iniciado.

Nivel Departamental (Prefecturas). Este nivel no puede generar normas, ni reglamentos
departamentales, por tanto cumple funciones de conftrol en el cumplimiento de la
normatividad de nivel nacional. Las politicas y estrategias nacionales, deberian dar origen
a planes departamentales de GRS que apoyen su implementacion.

Nivel Local (Gobiernos Municipales). La autonomia y el caracter operativo de los GM’s, los
responsabilizan del manejo de los RRSS y en consecuencia de la prestacion del servicio en
forma directa o delegada, en este contexto, el déficit principal de este nivel, estd en el
manejo de la contratacion de Operadores Privados (OP’s); estos procesos no siempre han
llegado a buen fin y muchos contratos se han rescindido, causando danfos econdmicos
considerables a los GM's.

La autonomia municipal, deberia dar origen a la generacion de reglamentos locales que
definan derechos y obligaciones de las Entidades Gestoras (EG’s), de los operadores, de
los usuarios y de la comunidad respecto a la GRS.

Regulacion
Nivel Central. El fema avanzado, lo constituye la creacion de la Superintendencia de
Saneamiento Basico (SISAB); estd pendiente estudiary coordinar la regulacion de la gestion

operativa de los RRSS y en su caso preparar y fortalecer a la SISAB para esta tarea.

Nivel Departamental (Prefecturas). Mientras no se implemente la regulacion, las prefecturas
no tienen funcion ni responsabilidad aparente en este tema.
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Nivel Local (Gobiernos Municipales). El estudio e implementacion del sistema de regulacion
deberia coordinarse con este nivel de gestion, puesto que dado su caracter operativo,
ser@ necesariamente el objeto de la regulacion. En razén de la autonomia de gestion de
los Gobiernos Municipales (GM's); es posible que la regulacion deba generar un modelo
de gestion especifico que posibilite su aplicacion.

Sostenibilidad financiera

Nivel Central. La fortaleza radica en la potestad que otorga la Constitucion Politica del
Estado alos GM’s para crear tasas y patentes; se puede anadir a esta fortaleza, la disposicion
del Reglamento de Precios y Tarifas de Ia Ley de Electricidad N¢ 1604, que autoriza a las
companias distribuidoras de energia eléctrica para fungir como vehiculos de cobranza de
lao tasa de aseo. Las debilidades estén constituidas por la falta de un marco legal que
otorgue coercitividad real a los sistemas actuales de cobranza (cortar el suministro de
energia por el no pago de la tasa de aseo).

Nivel Departamental (Prefecturas). El rol de las prefecturas es de coadyuvar a la
sostenibilidad financiera de los sistemas de aseo.

Nivel Local (Gobiernos Municipales). Las fortalezas estan constituidas por el hecho de que
en las ciudades principales se ha implementado el cobro de tasas a través de los sistemas
de energia eléctrica; la predisposicion de pago de la ciudadania, esta en constante
crecimiento.

Las debilidades transitan por la insuficiencia e inecuanimidad de las tasas, la
discrecionalidad de las subvenciones de los GM’s y la ausencia de estructuras de costos
construidas sobre bases técnicas; estas situaciones, dificultan la justificacion de las tasas
ante la ciudadania que no percibe la obligatoriedad y los beneficios de dar sostenibilidad
ala GRS.

Area técnica

Nivel Central. La existencia de normas, reglamentosy el relativo control de su cumplimiento,
constituyen una base positiva para el desenvolvimiento técnico de la GRS; Las falencias,
fransitan por la necesidad de revisar, complementar, ordenar y consolidar este marco
técnico (proyecto de ley de RRSS).

Un tema especifico pendiente es la gestion y el manejo de los residuos sblidos industriales,
especiales y peligrosos, cCuyos avances son muy pequenos.

Nivel Departamental (Prefecturas). La fortaleza en este nivel del Estado, estd constituida
por las disposiciones de la Ley de Medio Ambiente N° 1333, que otorga autoridad a las
prefecturas para el control de la gestibn ambiental de los RRSS en su dmbito territorial. Los
temas pendientes estan constituidos por la falta de instancias e instrumentos prefecturales
que permitan conftfrolar con efectividad y ecuanimidad el cumplimiento de estas
disposiciones.

Nivel Local (Gobiernos Municipales). La elaboracion de proyectos por parte del GARSU
(Proyecto de Gestibn Ambiental de Residuos Solidos Urbano) para la implementacion de
los servicios en ciudades principales, asi como en nlcleos poblacionales medianos,
constituye un avance en este nivel; también son fortalezas, el asesoramiento técnico y los
estudios especificos realizados por la Asociacion Boliviana de Entidades de Aseo Municipal
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(ASEAM). Estas acciones han constituido una base técnica inicial aunque no suficiente
para el desarrollo tecnolégico de las entidades gestoras municipales.

Los puntos débiles en las ciudades principales estn constituidos por: a) la falta de
apropiacion del area técnica por parte de las entidades gestoras; b) la ausencia de
estructuras de costos que acompanen los proyectos técnicos; ¢) la debilidad de los recursos
humanos que manejan el area técnica; d) la falta de coordinacion de las EG’s con los
gobiernos municipales en la eleccion de sitios para la disposicion final de los RRSS.

En las ciudades intermedias y menores deberia apoyarse la utilizacion de tecnologias simples
con costos accesibles a las economias de los GM’s y de la poblacion.

Area de salud y medio ambiente

Nivel Central. Las fortalezas estin constituidas por la posicion proactiva de la cabeza de
sector y el involucramiento de los sectores de salud y medio ambiente en la GRS. Son
temas pendientes la definicion clara de los roles y responsabilidades de cada sector, asi
como los que corresponden a los niveles departamental y local en éstas areas.

Nivel Departamental (Prefecturas). Los avances estan constituidos por la relacion de las
prefecturas con los sectores de salud, educacion y medio ambiente, sustentados por las
leyes, de Descentralizacion Administrativa, N° 1654 y de Medio Ambiente, N°1333. Los puntos
débiles estan constituidos por las limitaciones para lograr el cumplimiento de los roles que
corresponden a estas instancias departamentales.

Nivel Local (Gobiernos Municipales). Las fortalezas tienen base en el traspaso de recursos
y roles otorgados por la Ley de Participacion Popular N° 1551, respecto a la salud, la
educacion y el medio ambiente. Los temas pendientes estan referidos a la dificultad
conceptual de los GM's de relacionar las areas de salud, educacion y medio ambiente
con la gestion de RRSS, dado su cardcter intersectorial.

Area social educativa y de participacion comunitaria

Nivel Central. Los avances tienen base en la Ley de Participacion Popular N° 1551 y la
Reforma Educativa, que intfroduce la transversalidad del tema medio ambiente en la
educaciéon formal y como componente del mismo los RRSS. Estd pendiente lograr
mecanismos que efectivicen un proceso continuo de aplicacion de estas disposiciones
legales.

Nivel Departamental (Prefecturas). Como en otros temas el rol de las prefecturas es
coadyuvante, para ello es muy importante la coordinacion con los sectores pertinentes
del nivel central respecto alas politicas y estrategias; con los planes y programas operativos
de nivel local.

Nivel Local (Gobiernos Municipales). La participacion ciudadana es esencial para la gestion
operativa de los RRSS, en este contexto, es de gran importancia la incorporacion efectiva
del componente social y educativo en la GRS, otorgdndole niveles de decision adecuados
y sostenibles; este tema, asi como la promociéon efectiva de la participacion ciudadana,
deberia ser una meta de los GM's y las entidades gestoras.

El financiamiento para el desarrollo de esta area, proviene de momento del 2% senalado
en elreglamento de gestion de RRSS de la Ley del Medio Ambiente N° 1333; en el futuro se
deberian buscar mayores recursos, bajo el concepto de que la participacion de la
ciudadania y las inversiones en educacion, reducen los costos operativos de los servicios.
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P II. Introduccién

Las preocupaciones
fundamentales en Bo-
livia, estGn centradas
en la lucha contra la
pobreza y contra la
corrupcion. Es de prin-
cipal importancia
mejorar la salud pu-
blica, bajo el con-
cepto de respon-
sabilidad compartida
con la comunidad en
la atencion preven-
fiva, que involucra el
cuidado del ambiente
fisico y social donde se
desarrollan las acti-
vidades de la pobla-
cion.

I.1.

I.2.

La evaluacion 2003 en el contexto del pais

Los cambios en los servicios de manejo de RRSS producidos en
Bolivia en la Ultima década, no han sido evaluados oficialmente
con una vision estratégica, como consecuencia de ello, el Estado
y la Cabeza de Sector (Ministerio de Servicios y Obras PUblicas), no
cuentan con un documento consensuado que muestre una vision
retrospectiva real de los progresos alcanzados, asi como de los
problemas que quedan pendientes de resolver, que permita
proyectar politicas, estrategias y acciones encausadas a definir
los roles de los diferentes niveles, sectores, sistemas e instituciones
del Estado y de la sociedad, de modo que se aprovechen los
avances, se corrijan los errores, generando un Marco normativo
dirigido a apoyar y desarrollar la gestion, y garantizar una
administracion ambiental y sanitaria transparente de los servicios
de manejo de los residuos solidos (RRSS).

Identificacion de la evaluacion con las entidades
nacionales participantes

Al no contar con una apreciacion clara de la situacion de los
residuos solidos, la cabeza de sector, ahora dependiente del
Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, planificd realizar un
diagnostico nacional de la gestiobn de RRSS, esta decision ha
coincidido con la Evaluacion Regional de los Servicios de Manejo
de Residuos Solidos (EVAL 2003), programada por la OPS/OMS,
circunstancia por la que se ha convenido realizar un trabajo
conjunto que sume los esfuerzos en pro de un mejor resultado.

El nivel en el que se han desarrollado proyectos de aseo es el
operativo, correspondiente a los gobiernos municipales, en el que
primero el proyecto GARSU (Gestibn Ambiental de Residuos Solidos
Urbanos), y luego el proyecto FEMA (Fortalecimiento de las
Entidades Municipales de Aseo), han frabajado en la
implementacion de los servicios y su administracion, y el desarrollo
y fortalecimiento de la gestion respectivamente.,

Este contexto muestra que hasta ahora los esfuerzos por mejorar
los servicios de manejo de los RRSS, se han dirigido mayormente al
nivel operativo municipal (Entidades Gestoras - EG’s y Gobiernos
Municipales - GM’s), donde se han desarrollado los servicios de
aseo y la gestion de los residuos sblidos. Por tanto, es alld donde
principalmente se deberia recurrir en blUsqueda de la mayor parte
de informacion relacionada a los indicadores principales y
aspectos financieros que la Evaluacion Regional de los Servicios
de Manejo de Residuos Solidos 2003 y la cabeza de sector
requieren, complementédndola con datos del FNDR, ASEAM,
Sectores del Gobierno Nacional, como: Servicios bdasicos, medio
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11.3.

I.4.

ambiente, salud y educacion, ademdas de prefecturas departamentales, universidades
y organizaciones civiles que tienen relacion con la tematica de los RRSS.

Con relacion a la informacion general, las fuentes estan constituidas por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) y Sistemas de Informacion Sectorial como el SIS y SIE.

La informaciéon sectorial general, fue consultada también a las instituciones/fuentes,
habiendo obtenido datos preliminares. Esta razon determind que esta parte de la
evaluacion sea puesta a consideracion del Grupo Coordinador Nacional, en el taller
desarrollado el 13 de enero del ano 2003, habiendo obtenido un resultado consensuado
con todos los participantes, que constituye parte de la informacion sectorial general
incorporada en los formularios pertinentes de la EVAL 2003.

La informacion recibida para el llenado de formularios de la “Evaluacion Regional de los
Servicios de Manejo de Residuos Solidos 2003, ha sido evaluada y validada en las partes
pertinentes; ademds se ha recurrido a fuentes alternativas de informacion y realizado un
cruce de datos reflejado en los cuadros anexos.

Estas acciones han dado solidez a los datos que constituyen el punto de referencia del
Informe Analitico de Pais.

El manejo de los residuos solidos dentro de las estrategias nacionales

Las preocupaciones fundamentales en Bolivia, estdn cenfradas en la lucha contra la
pobreza y contra la corrupcion; en el contexto del primer objetivo, del cual en cierto
modo depende el segundo, es de principal importancia mejorar la salud publica, bajo
el concepto de responsabilidad compartida con la comunidad en la atencion
preventiva, que involucra el cuidado del ambiente fisico y social donde se desarrollan
las actividades de la poblacion. Este cambio de paradigmas, conducird probablemente
a una nueva concepcion del sector saneamiento bdasico y por tanto del subsector de
RRSS, gque yendo mas allé de la prestacion eficiente de los servicios, deberd garantizar la
salud ambiental como una forma de responder a los propdsitos del desarrollo humano
sostenible.

Para iniciar un proceso dirigido a lograr en el tiempo la "GESTION INTEGRAL DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS” (GIRS), las politicas y estrategias que se disehen, deberian considerar
los conceptos vertidos en el acdpite anterior, y por tanto proyectar sus propuestas, mas
allé de la operacion de los setrvicios, planteando un proceso de largo plazo que en
etapas sucesivas, contemple la conservacion de los recursos, la reduccidn en origen, la
segregacion, el reciclaje de los materiales recuperables y la valoracion de los residuos;
del mismo modo se deben considerar planteamientos claros sobre las responsabilidades
en elmanejo de los RRSS y su sostenibilidad institucional y financiera; este proceso necesita
instrumentos conceptuales de gestion, cuyo desarrollo debiera surgir desde el interior
del Estado.

Mapa politico del pais

Bolivia estd dividida en 9 departamentos, y estos estan subdivididos en 112 provincias,
con sus correspondientes cantones (cuadros Nos. 1y 2 anexo)®. A partirde 1994 con la
Ley de Participacion Popular (Ley No. 1551), se delimitan jurisdicciones territoriales, que
comprenden secciones de provincia y estGn administradas por gobiernos municipales,
cuyas competencias y recursos han sido ampliados, transfiriéndoles la infraestructura
fisica de educacion, salud, deportes, caminos vecinales y micro riego, con la obligacion
de administrarlas, mantenerlas y renovarlas, y posteriormente el Seguro Universal Materno
Infantil (SUMI). Este proceso ha promovido la presencia de nuevos actores locales,
acercando la gestion pUblica a la base social.

TFuente: Censo Nacional de Poblaciéon y Vivienda 2001
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P lil. Antecedentes

Durante la Ultima déca-
da, en nuestro pais, se
dieron adelanfos im-
portantes en materia
de residuos solidos, las
bases de estos progre-
sos, fueron: el Proyecto
de Gestion Ambiental
de Residuos Solidos Ur-
banos (GARSU) y el Pro-
yecto Fortalecimiento
de las Entidades Muni-
de

cipales Aseo

(FEMA).

l.1.

Caracteristicas generales del pais

Bolivia, estd situada entre los 9° 38" y 22° 53" de latitud sur, y entre
los 57° 25" y 69° 38" de longitud oeste; tiene una superficie de
1.098.581 km? y las altitudes de sus territorios varian desde los 6.542
hasta los 150 msnm. Fisiograficamente estd dividida en tres zonas:
zona anding, zona subandina y zona de los valles.

Zona andina: Este territorio estd enmarcado por las Cordilleras
Occidental y Oriental, es una extensa planicie con algunas
elevaciones y se conoce con el nombre de Alfiplano, su altura
promedio es de 3.750 msnm, cubre un drea aproximada de 307.000
km?, correspondientes al 28% del total del territorio nacional.

La Meseta Altiplanica estd dividida en:

Altiplano Norte, influenciado por la presencia del Lago Titicaca y
por los glaciares de la Cordillera Oriental.

Altiplano Central, caracterizado por su clima seco y la presencia
de grandes pampas cubiertas de arena; se localizan el Lago Poop6
y el Salar de Coipasa.

Altiplano Sur, caracterizado por grandes extensiones de desiertos
arenosos, en esta area se encuentra el inmenso Salar de Uyuni,
con reservas de sal vy litio y se han detectado reservas de vapor de
agua.

Zona Subandina: Region intermedia entre el altiplano vy los llanos
orientales, localizada en el flanco sur-suroeste de la cordillera Real
u Oriental, abarca el 13% del total del territorio nacional y
comprende valles y yungas con una altitud promedio de 2.500
msnm, con climas de van de templado a templado cdlido. Esta
parte del territorio nacional, en la que vive aproximadamente el
30% de la poblacion, se caracteriza principalmente por su actividad
agricola.

Zona de los Llanos: Ubicada a los pies de la Cordillera Oriental o
Real, en su flanco nor-oriental se abren las llanuras tropicales de
clima cdalido y hUimedo, cubiertas por extensas selvas ricas en flora
y fauna, donde se localiza el Macizo Chiquitano, en esta zona
encontramos también las llanuras del Chaco de clima cdlido y
seco.

Lazona delos llanos abarca el 59% de la superficie nacional, donde
se asienta el 25% de la poblacion.,
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i.2.

l.3.

Hidrograficamente, en su territorio se encuentra la divisoria de aguas entre las dos
principales cuencas de América Lating, la Cuenca del Amazonas y la Cuenca del Rio
de la Plata, a éstas se suma la Cuenca Endorreica del Lago Titicaca, constituyendo el
Sistema Hidrografico de Bolivia.

En Bolivia, las reformas econdbmicas de los Ultimos anos lograron mejorar el crecimiento
econbmico, pero resultaron insuficientes para respaldar un nuevo orden estatal, basado
en la fransparencia y eficiencia de las instituciones; no obstante estas medidas no
permitieron impulsar aquellos sectores involucrados en el crecimiento econébmico, ni
tampoco llegar a la poblacion; a esta situacion se han sumado componentes externos,
que contribuyen a evidenciar las deficiencias estructurales del aparato productivo.

Este estado de cosas ha producido una crisis de confianza en las propuestas politicas,
originando demandas acompanadas de fuertes presiones sociales de todos los sectores.

Indicadores de desarrollo humano

La pobreza medida por la via del ingreso sefala que el 63% de la poblacion boliviana es
pobre, mas de la mitad de ellos viven en pobreza extrema o indigencia, es decir con
menos de un doélar diario. La mayor parte de los pobres viven en el area rural, alcanzando
éstos al 82% de la poblacion total, de los cuales el 59% son indigentes.

El método de necesidades basicas insatisfechas (NBI), determina que el 58.6 % de la
poblacion es pobre y de ellos un 22% es indigente (INE/UDAPE en base al Censo 2001).
En promedio la poblacién del rea rural con necesidades bdasicas insatisfechas alcanza
el 90.0% y de ellos el 45.1% es indigente.

El Gltimo informe mundial de Desarrollo Humano (2003), ubica a Bolivia en el lugar 114
con un IDH de 0.672, en el grupo de paises de desarrollo humano medio. El informe de
Desarrollo Humano para Bolivia 2002 sefala avances en los Ultimos anos respecto al
logro de los componentes sociales, tales como acceso ala educacion, alasaludy alas
libertades politicas, asi como el incremento relativo de la expectativa de vida y otros
gue han mejorado las condiciones de la poblacion, sin embargo, el exiguo crecimiento
econbmico y las desigualdades en la distribucion de los ingresos, han dificultado la
reversion de las inequidades y brechas entre distintos grupos de poblaciéon, con miras all
logro de un desarrollo humano equitativo y sostenible.

Evolucion del manejo de los residuos solidos en los Ultimos 10 aios

Durante la Ultima década, se dieron en Bolivia adelantos importantes en materia de residuos
solidos, las bases de estos progresos, fueron 2 proyectos desarrollados en este lapso: el
proyecto de “Gestibn Ambiental de Residuos Solidos Urbanos (GARSU)”; y el proyecto
“Fortalecimiento de las Entidades Municipales de Aseo (FEMA)”.

El proyecto GARSU - implementado por el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR),
con financiamientos de: JICA (Agencia de Cooperacion del Japdon), el BID (Banco
Intferamericano de Desarrollo), el BM (Banco Mundial) para la implementacion de los
servicios de aseo en 9 ciudades principales de Bolivia (Santa Cruz de la Sierra, La Paz,
Cochabamba, Oruro, Sucre, Tarija, Potosi, Trinidad y El Alto), para luego contfinuar el mismo
proceso en 10 ciudades intermedias, (Riberalta, Guayaramerin, San Borja, Quillacollo,
Cobija, Tupiza, Villazobn, Camiri, Cotoca, Puerto Suarez) @,

2Fuente: FNDR
3 Fuente: Plan Nacional de Saneamiento Basico 2001-2010 (Ver en Anexos)
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En lineas generales la inversion en RRSS obedecid al siguiente detalle: Cooperacion
Internacional Sus. 34.334.787, correspondientes al 68.3%, los GM’s, Sus. 11.229.418,
correspondientes al 22.3%, el sector privado $us. 4.721.300, con un porcentaje del 9.4% @,
Con estos montos, se implementaron rellenos sanitarios, se construy6 la infraestructura y se
dotd a estas ciudades de equipos de recoleccidn y manejo de rellenos sanitarios y se
inicid un proceso de formacion de recursos humanos, lo que constituyd un buen inicio
para la gestion de residuos solidos (GRS) en Bolivia.

Las condiciones iniciales establecian: Implementar Empresas Municipales de Aseo
Descentralizadas, con autonomia de gestion técnica, administrativa y financiera para
el manejo de los RRSS, buscar la sostenibilidad financiera y privatizar los servicios.

La cooperacion y asistencia técnica de la OPS/OMS y la GTZ, realizaron inversiones para
el fortalecimiento de la GRS, la capacitacion de recursos humanos y estudios técnicos
especificos.

La Cooperacion Técnica Alemana, en principio, fue parte del proyecto GARSU,
apoyando 3 componentes especificos del mismo: La organizacibn de microempresas;
el fortalecimiento y autonomia de las entidades gestoras (EG’s); la difusion y educacion
ciudadana. Estos componentes, no se desarrollaron conforme a lo previsto dentro del
proyecto GARSU, razén por la cual, la GTZ apoyo la decision de las EG’s de organizar la
Asociacion de Entidades de Aseo Municipales (ASEAM) y financié el proyecto FEMA,
Cuyos objetivos estaban dirigidos a: ampliar la cobertura y mejorar la calidad de los
servicios; promover y respaldar la autonomia de gestion de las EG s de aseo; coadyuvar
allogro de los objetivos de sus entidades socias; prestar asistencia técnica y asesoramiento
a sus afiliadas.

Al concluir el proyecto, se logréb como resultado adicional el fortalecimiento de ASEAM,
que lamentablemente no estuvo acompanado por la sostenibilidad financiera ni por el
interés nacional de que la Cooperacion Alemana continuara apoyando el proyecto.

Las caracteristicas del modelo de gestion planteado por el GARSU y apoyado por el
FEMA, se cumplieron parcialmente, como consecuencia de que:

a) No se ha logrado hasta ahora la sostenibilidad financiera de los sistemas de aseo,
puesto que las tasas en una gran mayoria de las ciudades no cubren los costos del
servicio y menos de la gestion.

b) La autonomia de gestion de las (EG’s), estd ligada a la sostenibilidad financiera.
Tener que recurrir a subvenciones de los GM's, las convierte en dependientes de un
manejo politico de la gestion que afecta su institucionalidad.

c) La privatizacion de los servicios, como se puede ver en el cuadro N°. 12, no ha sido
siempre exitosa, como consecuencia de la debilidad del sistema al principio de la
década, y posteriormente debido a la injerencia de los gobiernos municipales en
las licitaciones, adjudicaciones y rescisiones de |os contratos.

La posibilidad de regular la gestion de residuos sélidos por parte de la Superintendencia
de Saneamiento Basico (SISAB), podria brindar soluciones para estos problemas.

EIFNDR, con la experiencia de los proyectos implementados en las ciudades principales,
ha disenado para las ciudades intermedias y menores proyectos de aseo de
caracteristicas similares, aungue de acuerdo al tamano del municipio no se han
organizado empresas autbnomas, ni contratado operadores privados (OP's).
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lll.4. Niveles de inversion en el manejo de residuos solidos en
comparacion con otros sectores de la economia relevantes al pais

La inversion mdas importante en Bolivia para el subsector de RRSS, se dio en el periodo 1992 —
2001, la misma puede verse en el siguiente cuadro:

CUADRO A
CUADRO DE INVERSIONES EN $US
PROYECTOS/ COOPEREACION GOBIERNOS | PRIVADOS TOTAL
RUBROS INTERNACIONAL MUNICIPALES
IMPLEMENTACION MONTQ MONTO MONTO
DE LOS SERVICIOS DONACION PRESTAMOS TOTAL

La Paz 10.045.668.0 10,045,668.0 2,834,401.0 | * 3,921,300.0 |16,801,369.0
Cochabamba ND ND 1,653,278.0 | ** 4,504,692.0 6,057,970.0
Sucre ND ND 708,339.0 488,899.0 1,197,238.0
Santa Cruz de la Sierra 4.181.339.0 3.027.866.0 7,209,205.0 732,704.0 7,941,909.0
El Alto 2.665.615.0 1.373.195.0 4,038,810.0 499,317.0 | *** 800,000.0 | 5,338,127.0
Oruro 1.317.708.0 741.210.0 2,058,918.0 367,171.0 2,426,089.0
Potosi 1.118.878.0 629.369.0 1,748,247.0 308,969.0 2,057,216.0
Tarija 1.083.804.0 558.324.0 1,642,128.0 349,372.0 1,991,500.0
Trinidad 861.312.0 369.133.0 1,230,445.0 126,806.0 1,357,251.0
Quillacollo 184,075.0 285,172.0 469,247.0 236,649.0 705,896.0
Tupiza 46,422.0 72,767.0 119,189.0 105,330.0 224,519.0
San Borja 40,906.0 63,411.0 104,317.0 46,765.0 151,082.0
Bermejo 81,806.0 127,395.0 209,201.0 89.818.0 299,019.0
Villazéon 58,348.0 90,489.0 148,837.0 63,822.0 212,659.0
Camiri 68,671.0 107,088.0 175,759.0 75,329.0 251,088.0
Riberalta 170,546.0 264,792.0 435,338.0 186,593.0 621,931.0
Guayaramerin 97,774.0 151,632.0 249,406.0 106,891.0 356,297.0
Cobija 42,918.0 66,682.0 109,600.0 47,097.0 156,697.0
Puerto Sudrez 50,955.0 86,230.0 137,185.0 58,793.0 195,978.0
Total inversion por

operacion de

los servicios 22.116.750 8.014.755 | 32,393,117.0 11,229,418.0 | 4,721,300.0 |48,343,835.0
FORTALECIMIENTO

GTZ - ASEAM 1,900,000.0 1,900,000.0
Oftras Agencias 44,670.0 44,670.0
TOTAL GENERAL 34,337,787.0 11,229,418.0 | 4,721,300.0 |50,288,505.0
PORCENTAJES (%) 68.3 22.3 9.4 100.0

ND: no disponible

* Inversion de CLIMA y las ME's

** |nversion GM — CBBA:
- Con el GARSU

$us. 1.004.692.0
- Nuevos equipos Sus. 3.500.000.0 Total $us. 4.504.692.0
*** |nversion de CLISA durante su contrato

Fuente: Plan Nacional de Saneamiento Basico (P.N.S.B.) 2001/2010 - FNDR - ASEAM

|Noio: Inversion en agua y saneamiento: $us. 636.1 millones
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} V. Estructura Funcional Organi-
zativa de los Servicios de
Manejo de Residuos Solidos

El objetivo institucional
del Ministerio de Servi-
cios y Obras Publicas,
como cabeza de sec-
tor, es el de promover
el mejoramiento de
calidad de vida de la
poblacion, através de
servicios sostenibles de
agua potable y sa-
neamiento, asi como
formular, ejecutar y
controlar politicas vy
normas destinadas al
desarrollo e instala-
cion de los servicios

bdsicos.

IvV.1.

Los residuos solidos dentro de la estructura institucional
del pais

La Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE), N°. 2446 de
19 de Marzo de 2003, determina cambios importantes en la
estructura del Estado Boliviano, entre ellos se encuentra la
creacion del Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, del cual
depende el Viceministro de Servicios Basicos que maneja el
Sector de Saneamiento Basico y como parte del mismo el
Subsector de Residuos Solidos.

El objetivoinstitucional de la cabeza de sector es el de “promover
el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, a través
de servicios sostenibles de agua potable y saneamiento, asi como
formular, ejecutar y controlar politicas y normas destinadas al
desarrollo e instalacion de los servicios basicos”, objetivo que de
hecho involucra a esta autoridad nacional en la gestion de
residuos solidos.

Sin embargo, la tematica del subsector tiene cardcter
intersectorial, de modo que también intervienen en ella: el
Ministerio de Desarrollo Sostenible, a través del Viceministro de
Recursos Naturales y Medio Ambiente y del Viceministro de
Descentralizacion Administrativa y Desarrollo Municipal; el
Ministerio de Salud y Deportes, a través del Viceministro de Salud;
el Ministerio de Educacion, a través del Viceministro de Educacion
Escolarizada y Alternativa y del Viceministro de Educacion
Superior, Ciencias y Tecnologia; esta relacion de sectores que
intervienen en la GRS no es limitativa.

En el nivel departamental, las prefecturas a través de las instancias
de cuidado del medio ambiente y de las UNASBVIS (podrian
cambiar de denominacion y funciones en el futuro), son las
encargadas de ejecutar y controlar las politicas nacionales y de
coadyuvar con los gobiernos locales, esencialmente con los
municipios pequehos en la gestion de residuos solidos.

Los Servicios Departamentales de Salud y Educacién, son
instancias que deberian involucrarse en el tema, dada la

294



» Evaluaciéon Regional de los Servicios de Manejo de Residuos Sdlidos 2003

necesidad de lograr una relacion de cooperacion interinstitucional y participacion
social para garantizar la mayor incidencia e impacto de las politicas y estrategias
futuras.

El nivel municipal, desarrolla la gestion operativa de los residuos solidos, es responsable de
acuerdo ala Ley de Municipalidades N°. 2028, de fiscalizar y administrar los servicios de aseo
y fratamiento de residuos solidos (Art. 8°- V, numeral 3), esta responsabilidad en las ciudades
principales se cumple a través de entidades municipales gestoras (EG’s) descentralizadasy
autébnomas segun sus ordenanzas de creacion y estatutos.

En ese contexto, las EG’s supervisan la operacion de los servicios en forma directa. En la
ciudad de La Paz, los anos 1997 - 98 hubo una experiencia de privatizacion de la
supervision del servicio, que fracaso6 por irregularidades en la adjudicacion del contrato,
y por falta de reglas claras respecto a los roles de fiscalizar (entidad gestora) y de
supervisar (privado), situacion que ocasiond una onerosa superposicion de funciones.

La contratacion de operadores privados en las ciudades principales, ha seguido procesos
diferentes para las empresas tradicionales y para las microempresas: en el primer caso
se han realizado licitaciones internacionales; en el segundo, tuvieron que organizarse
microempresas y contratarlas por excepcion. Los resultados de estos procesos se muestran
en el cuadro N°.12 (Ver Anexos).

El caso de las ciudades medias y pequenas, es diferente. En aquellas que cuentan con
servicios de aseo urbano, son los gobiernos municipales los encargados de prestar los
servicios; generalmente éstos no cuentan con una instancia especifica responsable del
manejo de los RRSS, esta labor la cumplen los oficiales mayores o los infendentes
municipales.

Por otra parte no se elaboran planes ni proyectos técnicos para la prestacion del servicio,
como consecuencia no se redlizan inversiones; tampoco se cuenta con vehiculos
exclusivos destinados a la recoleccion y el tfransporte de la basura, los que el gobierno
municipal provee a tiempo parcial para esta labor, en su mayoria ya han sobrepasado
su vida Util, por lo que las frecuencias y horarios de recoleccibn no se cumplen con
normalidad; como efecto de ello, no es posible lograr la participacion cooperativa de
la comunidad que no percibe los beneficios de contar con ciudades limpias y deduce
gue no tiene la obligacion de pagar por el servicio que recibe.

Romper este circulo vicioso necesitard la cooperacion de la cabeza de sector. Es posible
que diseAary proponer modelos genéricos de gestion, constituya un aporte ala solucion
del problema, si ademdas como deberia corresponder en la estructura vertical del
subsector, las prefecturas se involucran y apoyan la construccion y la implementacion
de estos modelos, financieramente accesibles para los gobiernos municipales, que
permitan la construccion o adecuacion participativa de los proyectos, dirigida a socializar
los procesos y comprometer el apoyo de la comunidad desde el inicio de los mismos.

La excepcidon a la situacion de prestacion de servicios de aseo no planificados de las
ciudades medias y pequenas, estd constituida por 11 ciudades (ya citadas), en las que
el FNDR ha elaborado los proyectos, implementado servicios de aseo urbano y
organizando el manejo de los residuos sblidos. Dentro de las estrategias sectoriales, seria
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Iv.2.

necesario continuar con el fortalecimiento de estos proyectos principalmente en las
areas de gestion, participacion comunitaria y sostenibilidad.

Los gobiernos municipales de las ciudades de Yacuiba y Montero implementaron por
cuenta propia servicios de aseo urbano, que fueron adjudicados a operadores privados,
los contratos se encuentran en vigencia.

Foto: EMAO
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Personal de limpieza EMA

Politicas, marco legal y regulatorio para el manejo de residuos solidos

Las politicas y estrategias para el subsector estan alinicio de sus planteamientos. Las experiencias,
sobre todo del nivelmunicipaly la evaluacion de la que forma parte el presente informe, constituirdin
parte de las bases para iniciar un proceso concertado entre la sociedad, los sectores, nivelesy
sistemas del Estado involucrados en la gestion de los residuos solidos en procura de definir un
nmarco nacional de politicas y estrategias.

En lo referente al marco legal, el car@cter intersectorial de la gestion de residuos solidos,
hace que para desarrollarlo, se deba considerar una amplia base legal que influencia
directa o indirectamente la GRS, la misma que se describe en el siguiente cuadro:

314



P Evaluaciéon Regional de los Servicios de Manejo de Residuos Sdlidos 2003

CUADRO B

BASE LEGAL DE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

INSTRUMENTO LEGAL

NUMERO

FECHA

INCIDENCIA EN LA GRS

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

2650

13-04-04

Senala los derechos, deberes y garantias fundamen-
tales de las personas.

Legisla las formas de ejercer autoridad.

Establece la autonomia de los gobiernos municipales
y su derecho a mancomunarse.

LEY DE ORGANIZACION DEL PODER
EJECUTIVO

2446

19-03-03

Crea el Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, del
que depende el sector Servicios Basicos.

LEY DE MUNICIPALIDADES

2028

28-10-99

Determina la competencia de los GM’s de:

- reglamentar, fiscalizar y administrar los Servicios de
manejo de residuos solidos.

- Preservar el medio ambiente.

- Aprobar tasas de aseo.

Otorga la facultad de establecer Empresas descentral-

izadas para la prestacion de servicios.

Otorga la potestad de formar mancomunidades.

LEY DE MEDIO AMBIENTE

1333

23-03-92

Reglamenta el manejo de los RRSS comunes y de al-
gunos residuos especiales no peligrosos dentro el terri-
forio nacional.

Reglamenta las actividades con sustancias peligrosas,
incluye parcialmente residuos peligrosos.

LEY DEL SISTEMA DE REGULACION
SECTORIAL

1600

28-10-94

Define “Saneamiento Basico” considerando como
parte del mismo los RRSS.

LEY DE PARTICIPACION POPULAR

1651

20-04-94

Reconoce, promueve y consolida la participacion de
la comunidad y les otorga personeria juridica.
Promueve la formacion de mancomunidades.
Delimita jurisdiccion territorial a los GM'’s.

Refuerza la universalidad del acceso a servicios.
Otorga alos Comités de Vigilancia (CV's) la responsabilidad
de controlarlasinversiones y fiscalizar los servicios.

LEY DE DESCENTRALIZACION
ADMINISTRATIVA

1654

28-07-95

Reestructura el estado, oforga nuevas atribucionesy roles a
los entes estatales, en especial enlos niveles departamentaly
local.

LEY DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO SANITARIO

2066

29-10-99

Reconoce alos RRSS como parte del Saneamiento Bdasi-
co.
Creala SISAB en lugar de la Superintendencia de Aguas.

LEY DEL DIALOGO 2000

2235

31-07-01

Establece que el 10% de los fondos deben ser destina-
dos al mejoramiento de la Salud.

Establece la posibilidad de utilizar fondos asignados en
saneamiento bdasico y medio ambiente.

Faculta a los GM’'s para otorgar Personeria Juridica y
Tarjeta Empresarial a las ME’s.

Instruye facilitar la participacion de las ME’'s en el dmbi-
to local.

Promueve la formacién de mancomunidades.

LEY DE ADUANAS

1990

28-07-99

Establece la responsabiidad de lasmercancias bajo su custodia
cuando éstas se convierten en residucs.

LEY DE CREACION DEL SENASAG

2061

17-03-00

Establece la responsabilidad de los productos bajo su
custodia, cuando éstos se convierten en residucs.
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BASE LEGAL DE LA GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

INSTRUMENTO LEGAL NUMERO | FECHA INCIDENCIA EN LA GRS

LEY DE ELECTRICIDAD 1604 21-12-94 Establece el cobro delatasa a fravés de la facturacion de
laenergiaeléctrica.

D.L: CODIGO DE SALUD 15629 18-07-78 Fijalosrolesy responsabilidades del sector salud respecto
a los RRSS.

D.S.: ESTABLECE NORMAS 21021 01-08-85 Dispone que las empresas publicas de servicios, sean

PARA EMPRESAS auténomasy cuenten con Personeria Juridicay Patrimonio

MUNICIPALES propio.

DESCENTRALIZADAS

D.S.: DEFINE LA ESTRUCTURA 24833 02-09-97 Define nuevos mecanismos operativos para las Pre-

ORGANICA DE LAS fecturas en el marco del proceso de descentralizo-

PREFECTURAS DE cion administrativa.

DEPARTAMENTO SefAala como rol de las prefecturas, la cooperacion
a los municipios en sus planes y programas; ejecuta
y controla las politicas nacionales en preservacion
del medio ambiente.

D.S.: SOBRE LOS SERVICIOS 7901 02-09-67 Prohibe la prestacion gratuita de servicios publicos.

PUBLICOS

D.S.: REGLAMENTO 26736 | 30-07-02 CAP IV: Reglamenta las actividades de las industrias

AMBIENTAL DEL SECTOR que pueden contaminar el medio ambiente con

INDUSTRIAL residuos solidos.

MANUFACTURERO

R.M.: NORMA BOLIVIANA DE 11-96 Normay ordena elmanejo de los residuos sdlidos alinterior

RRSS NB 742 — 760 delterritorio de Bolivia.

R.M. NORMA BOLIVIANA DE 03-02 Norma y ordena elmanejo intferno y externo de residuos

RESIDUOS SOLIDOS solidos generados en establecimientos de salud alinterior

GENERADOS EN delterritorio de Bolivia.

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD,

NB 69001 - 69007

Elproyecto de Ley de Residuos Solidos y su Reglamentacion, estd en etapa de preparacion de su
licitacion. Su elaboracion, promulgacion y aplicacion, deberia estar acompanada por una revision
de los documentos legales especificos que tienen mas de 5 ahos de vigencia y de aquellos que
influyen el Gmbito de los residuos solidos.

La regulacion del subsector de RRSS, deberia concertarse con los GM's, en su calidad
de responsables de la gestion operativa ya que existe la posibilidad de crear un conflicto
de intereses dada la autonomia municipal.

El Gobierno Municipal de La Paz, tiene proyectada la creacion de un sistema de
regulacion de los servicios municipales, en el que estaria incluido el servicio de aseo,
este tema deberia ser analizado por la cabeza de sector.
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IV.5.

Modalidades de organizacion de los servicios de manejo de Residuos Solidos

La responsabilidad del manejo operativo de los RRSS en Bolivia, esta ubicada en el nivel
local. El Art. 8° de la Ley de Municipalidades N°. 2028, establece que es responsabilidad
de los gobiernos municipales administrar los servicios de aseo, manejo y tfratamiento de
residuos solidos.

Las modalidades de organizacion de los servicios, se encuentran descritas en los cuadros
13avy 13b.

Funciones de normativa, regulacion, operacion, financiamiento, desarrollo
tecnologico, investigacion y formacion de Recursos Humanos

Son diferenteslasinstancias encargadas de cada una de estas funciones:

. Normativa: El Gobierno Central, a tfravés de la cabeza de sector en coordinacion con todos
los sectores, nivelesy sistemas pertinentes.

. Regulacion: Elsubsector de residuos sdlidos, atn no ha entrado al sistemna de regulacion
(SIRESE), existe la instancia regulatoria constituida por la SISAB; sin embargo el Art. 1° de
la Ley SIRESE N°. 1600, establece que los sectores que sean incorporados al sistema de
regulacion, deberan serlo mediante ley.

. Operacion: Los gobiernos municipales a través de sus instancias de gestion, son los que
deben operar el servicio en forma directa o delegada al sector privado.

. Financiamiento: Los financiamientos son competencia del sector o nivel a quien corresponda
la funcion especifica. Los financiadores han sido hasta ahora: la cooperacion internacional,
los fondos o agentes financieros del Estado Directorio Unico de Fondos - DUF (FNDR - FPS
-FONAMA) y Fundacion PUMA, el Gobierno Centraly los gobiernos municipales.

. El desarrollo tecnolégico: Ha incidido fundamentalmente en las tecnologias simples que
propugnan la mayor utilizacidon de mano de obra no especializada; ha estado a cargo de
instituciones privadas de apoyo al fortalecimiento del sector.

. Investigacion: Hasta ahora se ha ubicado en las empresas municipales que con el apoyo de
ASEAM han realizado estudios de caracterizacion de los RRSS, y en forma conjunta conlas
universidades estudios sobre la generacion y posibilidades de empleo de los gases generados
por los rellenos sanitarios.

. Formacion de recursos humanos: A cargo de las universidades en muy poca escala, de los
programas de capacitacion desarrollados por ASEAM y el Sisterna Nacional de Capacitacion
en Saneamiento Basico (SNCSB).

Financiamiento del sector - sistemas de recaudacion / asignacion de recursos
municipales para la prestacion de los servicios

Elfinanciamiento del subsector, puede dividirse en 2 partes, una que corresponde ala inversion,
y ofra que debe dar sostenibilidad a la operacion de los sistemas.

Elfinanciamiento de la inversion para el periodo 1992 - 2001, (Sus. 50.288.505) ), colocados por
la cooperacion internacional, los GM’s y el sector privado se dividio en los siguientes porcentajes:
68.3% provenientes de la cooperacion internacional, 22.3% porlos GM's. La infraestructura, los

“Fuente: Plan Nacional de Saneamiento Basico 2001/2010 — FNDR - ASEAM
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rellenos sanitarios y una parte de los equipos que financid esta inversion, aln estan
vigentes (la generalidad de los equipos en la Ultima etapa de vida Util).

La inversion de los operadores privados todavia incipiente, estd constituida en su
generalidad por equipos de recoleccion y disposicion final, en un monto de Sus. 4.721.300,
alcanza al 9.4%.

Los costos de gestion y de operacion de los servicios, tiene cuatro fuentes de
financiamiento:

a) Lastasas de aseo que se cobran a los usuarios a través de los sistemas de facturacion
de las empresas distribuidoras de energia eléctrica; solo dan sostenibilidad al servicio
en una ciudad (Potosi).

b) Los precios que las empresas municipales cobran a los GM’s por la limpieza de
areas publicas (caso Cochabamba, Sucre y Potos).

Cc) Lassubvenciones de los gobiernos municipales.

d) Elsegregado de los residuos sdlidos que se ha organizado en pequeha escala en la
ciudad de Sucre, (aporta el 2.22% del presupuesto de EMAS - Sucre).®)

Con relacion ala sostenibilidad financiera, se deberia en el futuro, incentivar la reduccion
de los RRSS, la recuperacion de los recursos y su valorizacion, como un medio de llegar a
la sostenibilidad por la reduccion de costos de los servicios y el reconocimiento
econbmico gue corresponde por la proteccion del medio ambiente.

Por otra parte, la predisposicion de pago de las tasas de aseo, tiene relacion con la
necesidad de que la poblacion cambie la percepcion de que todos los costos de tener
municipios limpios y saludables recaen sobre sus espaldas. Esto significa que otros
generadores de RRSS que no asumen sus responsabilidades o las toman sin la necesaria
ecuanimidad, deberdn comenzar a aportar con acciones y costos que les corresponden
para lograr la sostenibilidad no sélo financiera, sino ambiental y sanitaria de la Gestion
de Residuos Solidos.

Enla blUsqueda practica de la sostenibilidad financiera como objetivo, pueden plantearse
las siguientes sugerencias:

. Contar con estructuras de costos diferenciadas por subservicios, de modo que éstas
respalden el cobro de tasas ecudnimes a los usuarios y generadores, y el pago de
precios justos a los operadores.

. Elaborar y proponer modelos de gestion financieramente accesibles a los GM’s de
municipios medianos y pequenos.

. Aplicacion universal de la tasa de aseo, bajo el concepto de que todas las
actividades humanas generan RRSS.

- Tasa a los generadores primarios.
- Tasa a los usuarios eventuales de los servicios.
- Tasa alos automotores.

. Promover la regulacion de las subvenciones de los gobiernos municipales hasta
llegar a la autosostenibilidad de la GRS (subvencion cero).

. Buscar la coercitividad real de los sistemas de cobranza (Ley de Electricidad).

5 Fuente: EMAS — Sucre, POA - Gestion 2002.
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Venegas

Foto: Patricia

Modalidades de operacion de los servicios

Las modalidades de operacion de los servicios en Bolivia son 3, (Cuadros N° 13a 'y 13b) (Ver Anexos).

. Directa; bajo responsabilidad de las EG’s, especificas en las ciudades principales y de los
gobiernos municipales en los municipios de provincia.

. Privada; a tfravés de operadores privados tradicionales contratados en procesos de licitacion
y microempresas contratadas por excepcion.,

. Mixta; una parte del servicio es prestado por las EG’s y otfra por operadores privados.

La privatizacion de los “servicios de aseo”, debiera ser entendida literalmente, puesto que un
tema de crucial importancia a analizar en las politicas nacionales, es el manejo de la Gestion
Municipal, que también planifica y define objetivos, politicas, estrategias y acciones locales, en
ese contexto, laintervencion privada en el subsector de RRSS, deberia estar dirigida a la prestacion
de los servicios y no al manejo de la gestion.

Foto: Javier Abasto

Relleno sanitario Mallasa Servicio de recoleccion

Foto: Patricia Venegas

Disposiciones municipales
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P V. Situacion de la Prestacion de
los Servicios de Manejo de
Residuos Solidos a Nivel Local

El hecho de que la
mayor parte de las
gestiones municipales
no cuenten con Pla-
nes Estratégicos de
Gestion de RRSS hace
que las decisiones de
gestion, incluyendo las
tasas de aseo, obe-
dezcan a necesida-
des e intereses inme-

diatos.
|

V.1.

Calidad y cobertura de los servicios en nlcleos
poblacionales grandes, medianos y pequenos

En las ciudades grandes muchas de ellas capitales de
departamento, con el financiamiento y apoyo de los proyectos
GARSU - FNDR, se implementaron paralelamente los servicios de
aseo y organizaron las Empresas Municipales de Aseo, conforme
a los convenios suscritos con el FNDR. El proceso de organizacion
de estas empresas fue lento, muchos GM’s recibieron los equipos
sin fener condiciones para operar los servicios, |0 que sumado a
la inexperiencia en la planificacion de sus sistemas de aseo,
ocasiond un desfase en el inicio de las operaciones, asi como en
la contratacion de operadores y el desarrollo de los contratos, de
hecho, algunos GM’s no lograron procesos exitosos de
privatizacion e iniciaron operaciones en forma directa.

La calidad y cobertura de los subservicios de limpieza, recoleccion,
tfransporte y disposicion final en estos nlcleos poblacionales, tiene
relacion con otras areas de la gestion que deben analizarse
previamente, ellas son: a) La falta de claridad en los contratos y
pliegos de especificaciones; b) La falta de experienciay recursos
humanos capacitados en el manejo de los sistemas de operacion
y/o supervision (segln el caso); ¢) La falta de cumplimiento en los
pagos a los operadores privados.

a) La falta de claridad en los contratos y pliegos, fiene origen en
las licitaciones, su sistema y sus términos de referencia. El hecho
de que las entidades licitantes no hubieran tenido la
experiencia y capacidad para elaborar sus proyectos técnicos
y econbmicos, basandose en sus posibilidades de pago, ha
tenido incidencias como:

* Las EG’s, no pudieron determinar de antemano un precio
referencial ecudnime para la prestacion de los servicios.

* Fueron los OP’s los que en parte determinaron las
caracteristicas técnicas y las condiciones econdbmicas de la
prestacion de los servicios.
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« La comparacion de las ofertas fue relativa, puesto que estas no se realizaron bajo
los mismos pardmetros.

b) La supervision de los servicios debe analizarse desde dos Opticas diferentes: una se
refiere ala supervision cuando la operacion de los servicios es directa, en cuyo caso
las EG's 0 los GM’s se convierten en juez y parte (se supervisan a s mismos), situacion
gue dada la inexperiencia de ese momento, se convirtid en una forma de coadyuvar
a la ineficiencia. Otra es la situacion cuando existen operadores privados, en cuyo
caso la supervision se complica, puesto que en general los contratos son de mediano
olargo plazo (5 a 8 anos), lapso en el gue la dindmica de crecimiento de las ciudades,
convierte en variables a los pardmetros de supervision. Esta situacion implica estudiar
y proponer contratos con la suficiente flexibilidad para absorber las variaciones y
contar con RRHH permanentemente capacitados no sblo en el manejo de los
contratos, pliegos y proyectos técnicos, sino en el conocimiento y aplicacion de la
base legal pertinente.

c) El hecho de que los GM’s no hayan considerado su capacidad de pago antes de
lanzar las licitaciones y por tanto no cumplan oportunamente con sus compromisos
econbomicos con los OP’s, ha ocasionado y ocasiona graves problemas no solo en
la prestacion de los servicios y manejo de los contratos, sino en el desarrollo de la
gestion y la sostenibilidad institucional de las EG’s, puesto que éstas son presionadas
por la comunidad y los propios GM’s para exigir sin cumplir, circunstancia que
deteriora la relacion contratante - contratista y hace que la importante clausula:
“Mutua Colaboracion y Entendimiento”, presente en la generalidad de los contratos,
se convierta en un simple enunciado.

Este andlisis gue corresponde a las ciudades capitales de Bolivia, muestra las dificultades
gue todavia persisten para mejorar la cobertura y calidad de los servicios, sin embargo
se debe enfatizar que las coberturas se han incrementado considerablemente en él
ultimo decenio y estan ala altura de las grandes ciudades de Latinoamérica. (Cuadros
N° 7,8y 9) (Ver Anexos).

La calidad de los servicios, ha mejorado sustancialmente en la Ultima década, como
producto de los adelantos registrados en las ciudades que cuentan con servicios, en
especial las que han sido parte del proyecto FEMA y se han beneficiado con el
fortalecimiento ala GRS que este proyecto ha apoyado y financiado a través de la GTZ.
Sin embargo, como sucede en la generalidad de los paises de la regidén, adn no se han
construido indicadores objetivos para medir estos progresos, de modo gque la medicion
de la calidad se basa principalmente en la opinidbn de la ciudadania.

En los conceptos de calidad de los servicios, estn ausentes la reduccion de los RRSS y
los programas de reciclaje y compostaje, que no se han considerado como parte de las
estrategias de reduccion de costos y riesgos, en parte debido a la inexistencia de
propuestas técnicas originadas en los entes gestores que son los que tienen interés en
apoyar estas estrategias. Debido a esta situacion, los proyectos formales de reduccion
de la basura se han desarrollado en pequena escala, en forrma muy puntual, con escasos
incentivos y generalmente sin relacionarse con el mercado de demanda, situacion por
la gue en su mayoria no han tenido buenos resultados.
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Las ciudades intermedias con proyectos financiados por el FNDR, estan siguiendo la
misma logica que las ciudades capitales, sin embargo se encuentran mas atrasadas
que éstas, debido a que sus proyectos son posteriores, y el ingreso del componente
socio educativo es incipiente.

Conrelacion a las ciudades pequenas, muy pocas cuentan con servicios de manejo de
residuos solidos implementados a través de proyectos elaborados, en algunos de estos
nUcleos poblacionales, los GM’s prestan parcialmente y en forma empirica servicios de
aseo; la cobertura y calidad son generalmente bagjas; en estos casos el mayor logro
radica en el hecho de que los alcaldes se hayan dado cuenta que el problema de la
basura debe preocuparlos y merecer su atencion.

Andlisis de costos y tasas por prestacion del servicio (consecuencias de la
falta de estructuras de costos)

El fema de tasas y sostenibilidad, es uno de los mas algidos dentro la GRS, a pesar del
importante progreso que constituye la aceptacion (todavia parcial) de las tasas por
parte de la comunidad, subsiste la situacion deficitaria de los sistemas de aseo, que esta
relacionada con dos redlidades: a) La falta de sustentabilidad propia debido ala inestabilidad
institucional (cuadro N°.14), b) Elincumplimiento de los GM's en el fraspaso de las subvenciones
que les corresponden de acuerdo ala Ley de Municipalidades N°. 2028.

Esta situacion afecta todos los avances conseguidos, desde la estabilidad institucional hasta la
relacion delos GM’sconlasEG’sy de éstas conlos OP’s, estado de cosas que deberia analizarse
con diferentes puntos de vista, desde técnicos hasta politicos como:

. LasEG's (excepcion Potosi), no cuentan con estructuras de costos solidas provenientes del
andlisis de proyectos técnicos disgregados y completos, que sirvan de base para justificar
las tasas propuestas; las explicaciones que se dan ala poblacion, contintan siendo subjetivas
y relacionadas con la conservacion de la salud y el medio ambiente, pero no con los costos.

. Las tasas propuestas por las entidades responsables de la gestion, que cuentan con una
estructura medianamente estudiada, basada en las ejecuciones presupuestarias, son
reformuladas porlos GM’s, generalmente de acuerdo a criterios politicos coyunturales,
tornando aln mas dificil brindar explicaciones coherentes a la poblacion.

. LasEG'’s, aungue esto no corresponde por su cardcter autbnomo, mantienen una relacion
de dependencia directa de los GM's, debido a que no son autososteniblesy ala debilidad de
sus directorios que muchas veces no son considerados para la toma de decisiones. Esto
afecta especialmente alas empresas que prestan servicios directos y estn sometidas a
reducciones presupuestariasinconsultas e iracionales que deterioran la calidad del servicio,
suU patrimonio y suimagen institucional.

. LasEG's, con operadores privados, no han participado con jerarquia decisional enla licitacion,
calificacion y adjudicacion de los contratos, lo que ha llevado en unos casos a la suscripcion
de contratos econdmicamente lesivos o dificiles de controlar que han originado sumarios
judiciales, cuyos resultados en su generalidad han drenado la economia de los GM's.

. Lospagos alos OP’s, normalmente no son cumplidos oportunamente, conlas consecuencias
que esto tiene sobre elmanejo de los contratos y la calidad y regularidad de los servicios.
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El hecho de que la mayor parte de las gestiones municipales no cuenten con Planes
Estratégicos de Gestion de RRSS hace que las decisiones de gestion, incluyendo las tasas
de aseo, obedezcan a necesidades e intereses inmediatos.

Todos los temas sehalados respecto a los problemas de la sostenibilidad y de las tasas
de aseo, han generado una imagen de ineficiencia alrededor de la gestion municipal
de residuos sblidos, la misma que en Ultima instancia ha sido asumida por las entidades
gestoras.

Desarrollo municipal y su relacién con el manejo de Residuos Sélidos

El Desarrollo Municipal, a partir de la Ley de Participacion Popular N°, 1551, se ha basado
en el concepto de territorio como origen del desenvolvimiento de estructuras econdmicas
y nuevas formas de concertacion social, ademds de descentralizar y democratizar la
toma de decisiones, facilitando el desarrollo de las potencialidades, de las instituciones
y de los actores locales, que prestan atencion a sus propias necesidades y las planifican
e implementan con recursos manejados por sus gobiernos municipales y controlados
por organizaciones civiles, Comités de Vigilancia (CV's) establecidos por Ley.

Elincremento de los recursos econdmicos de los GM's, provenientes de la coparticipacion tributaria,
también ha significado la ampliacion de susroles, de modo que una parte de la calidad de vida de
sus habitantes, dependerd de cOmo manejan sus recursos y atienden sus necesidades; en ese
contexto, lasleyeslos hacen responsables de los servicios publicos (explicitamente del manejo
de RRSS) y de la conservacion delmedio ambiente. Sin embargo, estas responsabilidades solo
han sido entendidas porlos GM’s de ciudades principales y algunasintermedias y menores.

Enlas ciudades capitales de departamento y la ciudad de El Alto, se ha dado solucion altema a
través de Empresas Municipales Descentralizadas y Autbnomas, esta alternativa, ha dado origen
aunmodelo de gestion que pese a las dificultades, principalmente externas, ha encontrado la
manera de acumular experiencias y lograr progresos reflejados en ciudades mas limpiasy en
general un mejormanejo de los RRSS. Por otfra parte los adelantos conceptuales con que cuenta
Bolivia, se han construido con el aporte de estas entidades.

Varias ciudades intermedias, han recurrido ala experiencia y financiamiento del FNDR para
solucionar el problema de los RRSS, estos proyectos estan funcionando enla actualidad y buscan
solucionarla sostenibilidad financiera a fravés de tasas.

Finalmente, existen GM’s de municipios provinciales, que han buscado soluciones por su cuenta,
algunos de ellos a través de mancomunidades. Esta iniciativa se comentard en otro acépite de
este documento, puesto gue la misma constituye todavia un proyecto, cuyaimplementacion esta
€en proceso.

Modalidades de gestion administrativa, economica y financiera de los
Servicios de Manejo de Residuos Solidos

Elmodelo de gestiobn en las ciudades principales de Bolivia tiene como base a empresas
municipales descentralizadas y autbnomas, ha sido planteado en el proyecto GARSU
con el fin de lograr mayor eficiencia y conseguir la autosostenibilidad, de modo que la
GRS no tenga que competir por recursos financieros y prioridades programaticas al interior
de los gobiernos municipales, donde sus necesidades siempre encuentran menor
atencion frente a la priorizacion de otros sectores. El siguiente cuadro muestra el estado
de situacion de la GRS.
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CUADRO C

MODALIDADES DE GESTION DE LAS PRINCIPALES CIUDADES DE BOLIVIA

CIUDAD INSTANCIA MUNICIPAL STATUS PERSONALIDAD| DIREC- SITUACION PLANIF.
RESPONSABLE JURIDICO JURIDICA TORIO ACTUAL ESTRATEGICA
Santa Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
Cruz de | Aseo de Santa Cruz de | da y autbno- técnica adminis-
la Sierra | la Sierra “EMACRUZ" ma trativa
La Paz Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
Aseo de La Paz, "EMA” | da interveni- técnica adminis-
da trativa
El Alto Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
Aseo de El Alto “"EMALT” | da y autbno- técnica adminis-
ma trativa
Cocha- Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
bamba | Serviciosde Aseo "EMSA” | da y autbno- técnica adminis-
ma trativa
Oruro Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
Aseo de Oruro "EMAQO" | da y autbno- econbmica
ma técnica adminis-
trativa
Sucre Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
Aseo de Sucre "EMAS” | da y autbno- econbmica
ma técnica adminis-
trativa
Tarija Empresa Municipal de | Descentraliza- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene
Aseo de Tarija "EMAT” da y autbno- econbmica
ma técnica adminis-
trativa
Potosi Empresa Municipal de | Descentralizo- Otorgada Mixto | Con autonomia Tiene*
Aseo de Potosi "EMAP” | da y autbno- econbmica
ma técnica adminis-
trativa
Trinidad | Empresa Municipal de | Descentralizo- Otorgada Mixto | Con autonomia No tiene

Aseo Urbano Trinidad
“EMAUT”

da y autbno-
ma

econbmica
técnica adminis-
trativa

*  ElPlan Estratégico de EMAP esta aprobado por Ordenanza Municipal y forma parte del PDM del G.M.P.; el P.E. ha dado origen a la elaboracion
de un proyecto técnico parala prestacion del servicio mediante ME's, el mismo fue rechazado por el FNDR.

Fuentes de informacion:

ASEAM

Eloborado por: Arqg. Javier Abasto S

Plan Nacional de Saneamiento Béasico (P.N.S.B.)
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Los Estatutos de las empresas municipales, son aprobados por Ordenanza Municipal y
sefalan sus objetivos, organizacion, atribuciones, normas bdasicas y patrimonio; de la
misma manera establecen la composicidn de sus directorios, los que en la actualidad
tienen una conformacion mixta, con representantes de los GM’s de otras instituciones
pUblicas y de la sociedad civil; el Alcalde es el Presidente de estos directorios.

La sostenibilidad de los servicios de manejo de RRSS, estd prevista a través de tasas, sin embargo,
la implementacion de éstas y la creacion de empresas municipales, no libera alos GM’s de la
responsabilidad de atender y financiar el manejo de los RRSS. Esta situacion no siempre es
aceptada porlas autoridades municipales, como ejemplos podemaos citar:

d  Elrepago dela deuda alFNDR por el financiamiento de los servicios de aseo, fue en varios
municipios cargado alosingresos de lasEG's, siendo que lalbgicaindica quelos GM’s que
programan liberarse de los costos de la GRS en el momento en que las EG’s sean
autosustentables debieran colocar el capital de arranque para que esto suceda.

b  Lassubvenciones quelos GM’s deben otorgar alas EG’s cuando los ingresos por tasas no
cubren los costos de la gestion, son en algunos casos realizados como traspasos y cargados
a sus pasivos, generando una deuda gue a pesar de gue lo probable es que nunca sea
pagada, convierte artificialmente a estas empresas en entidades deficitarias sin acceso a
financiamiento y por consiguiente limitadas en su accionar estratégico.

© Enalgunoscasoslos GM’s no cubren el déficit de la tasa de aseo, por pago de la prestacion
delservicio, dejando que la deuda al OP’s se acumule, generando una situacion riesgosa
parala EG y el propio Gobierno Municipall.

Un tema que deberia considerarse, es el procedimiento que sigue la aprobacion de las tasas de
aseo, gue no coadyuva alasolucion de la sostenibilidad financiera de la GRS, debido ala extensa
duracion del proceso. (Ver Anexos - Cuadro N°. 4),

Conreferencia ala seleccion de ejecutivos de lasEG’s, la Ley de Municipalidades N°, 2028 (Art.
114), establece que los gerentes de empresas municipales deben ser designados por concurso
de méritos mediante convocatoria publica. Esta situacion no se ha dado con frecuencia; cuando
se cumplid esta norma, la seleccidon no siempre fue transparente, 0 No se respetd la seleccion por
concurso de méritos.

La regla fue el nombramiento de gerentes por prerrogativas politicas o de otraindole, que
invariablemente perjudicaron la gestion delasEG s, Por otra parte, la alta rotacion de los gerentes
(cuadro Ne. 14), no ha permitido la formulacion de planes para encarar gestiones municipales de
RRSS con vision de largo plazo.

Gestion compartida y paricipativa

El reconocimiento legal de la participacion popular a partir de la promulgacion de la
Ley N°. 1551, ha tenido un desarrollo diferenciado en los municipios de las capitales de
departamento en los que suimpacto fue menor, en razdn de que éstos municipios siempre
contaron con ingresos econdmicos que posibilitaron que la cobertura de las necesidades
de la poblacion de estos centros urbanos fuera medianamente satisfecha; por tanto sus
habitantes no desarrollaron una cultura participativa para buscar la solucion de sus
problemas; circunstancia que evitd una vision clara de los cambios conceptuales que esta medida
significaba en elmanejo del Estado.
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El panorama fue totalmente diferente en los municipios de provincias que por primera vez recibian
en forma directa recursos del Estado, el proceso de aceptacion y apropiacion de la participacion
popular fue mas facily estd en gran parte consolidado, consecuentemente, existe predisposicion
atomar parte en la solucion de los problemas de la comunidad, también una demanda directay
un control social sobre el desarrollo de los planes e inversiones.

Este andlisis, conduce a plantear soluciones diferentes para las ciudades capitales y para los
MUNICIpios de provincias.

En el primer caso deben considerarse los avances logrados en la GRS, que han sido importantes
enlaultima década, enla gue se planted e implementd un modelo de gestion basado en Empresas
Municipales de Aseo, descentralizadas y autbnomas, que ha logrado cumplir su objetivo, puesto
gue elfin Ultimo de la GRS es contar con ciudades mas limpias, esta cumplido.

Sin embargo, fodo lo manifestado en el presente documento respecto a los problemas e
inferferencias que hanincidido en el desarrollo de la gestion, mueve a pensar en la necesidad de
evaluar el modelo de gestion aplicado en estas ciudades, y hacerlo considerando todos los
componentesinternosy externos que han influenciado su desempeno y condicionado su accionar.

Por otra parte, serd bueno analizar las condiciones que deben crearse para que la GRS en las
ciudades principales de Bolivia logre consolidarlos avances conseguidos en el decenio, enfrentar
nuevos desafios que permitan acercarse selectivamente alas tendencias universales relativas a
los residuos solidos y aportar ala construccion de una “Gestion Integral de los Residuos Solidos”
especifica para Bolivia.

Respecto alos municipios de provincias, la problemdatica de los RRSS es diferente, pues si bien
enmuchos de éstosla presencia de basuraincomoda y perjudica ala comunidad, originando la
priorizacion del problema, tradicionalimente el tema se ha enfrentado por parte de la ciudadania
como una responsabilidad exclusiva de los gobiernos municipales, mientras que la comunidad se
ha limitado a mantener una actitud pasiva o simplemente demandante, por tanto, inicialmente no
se siente obligada a contribuir ala solucion del problema.

En ese contexto, lamayor contribucion de la cabeza de sector deberia estar dirigida a lograr que
la comunidad participe desde elinicio en el disefio de la gestion local de los residuos solidos, y/o
enla adecuacion de modelos genéricos, de modo que este proceso consiga elinvolucramiento
de las autoridades municipales (liderazgo de los alcaldes) y el compromiso y apropiacion de la
solucion por parte de la sociedad y sus organizaciones.

La apropiacion del proyecto y el apoyo de la poblacion que sustente su éxito, sdlo serd posible si
los proyectos son tfransparentes, fGciimente comprensibles y financieramente accesibles a los
GM'syalacapacidad de pago de la poblacion.

Estas condiciones exigen la blUsqueda de soluciones que incorporen componentes como:

a) Lamancomunidad de municipios que permita aplicareconomias de escala y fortalecer la GRS;
b) La aplicaciéon de tecnologias simples que coadyuven ala generacion de empleo local; €) La
sostenibilidad financiera como un proceso que reparta los costos con equidad entre todos los
generadores de RRSS; d) La ampliacion de la gestion a los residuos solidos rurales (RSR); e) La
posibilidad de realizar una gestion integrada de saneamiento basico o de servicios municipales
Ccomo una alternativa para reducir costos y ganar eficiencia.
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V.6.

Pequenas empresas de servicios de aseo

La intervencion de microempresas en la prestacion del servicio de aseo en Bolivia, data de la
década delos 80. De entonces hasta el presente, este sisterna ha logrado importantes avances,
y se ha consolidado en varias ciudades principales de Bolivia (La Paz, Cochabamba, Santa Cruz
delaSierra, Sucre y Trinidad) ©., Las ciudades que han adoptado esta solucion, cuentan conun
sistema eficiente y econbmicamente conveniente dentro de las condiciones de trabajo en que se
desempenan las ME’s.

En Bolivia no existen microempresas locales organizadas y disponibles para ser contratadas, por
tanto, adoptar esta modalidad de prestacion de servicios de aseo, implica un proceso que parte
del GM o suinstancia de GRS, cuyos pasos son:

- Organizarlas microempresas.

- Realizar el fortalecimiento y capacitacion inicial de los microempresarios en el manejo
administrativo de las microempresas y la operacion del servicio.

- Definir las condiciones y precios de contratacion.
- Suscribir con las ME’s organizadas contratos de operacion (por excepcion).
- Readlizar el seguimiento y ajuste de los contratos y servicios, en un periodo experimental.

- Dar continuidad a la capacitacion y fortalecimiento de las ME’s durante un periodo
de por lo menos dos anos.

Esta forma de contratar a las microempresas (por excepcion), no concuerda con las
“Normas Bdasicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios”. Como
consecuencia de ello la relacion contractual con los GM’s no cuenta con la necesaria
seguridad juridica; por otra parte el hecho de que los precios y condiciones de contrato
sean definidos en la practica por el contratante, exige que el tema sea tratado con absoluta
tfransparencia y equidad, y que en el desarrollo de los contratos, no se adopten posiciones
dominantes frente alas ME’s.

Elmanejo de los contratos gue hacen los comitentes, no es ecudnime en todos los casos, en
especial en aquellos contratos por area limpia, puesto que las ME’s generalmente trabajan en
areas periféricas en las que la generacion de RRSS se incrementa constante y rGpidamente
debido al crecimiento de la densidad poblacional, no obstante, los precios de sus contratos no son
revisados con lamisma celeridad.

El tema deberia concitar la atencion del sector, en razon de que las ME’s son una alternativa de
operacion privada de los servicios, tanto en las ciudades principales, como en los municipios
medianosy pequenos, y el sistema de contratarlas requiere de reglas claras.

Las ME’s de las ciudades de Sucre y La Paz, merecen un comentario especial referido a su
desarrollo y sostenibilidad, por losindices de eficiencia que hanlogrado enla prestacion de los
servicios y porque el tema del reciclaje realizado en Sucre, estd alcanzando buenos resultados
(ingreso de Sus. 10.000/ano para 3 personas) 7. En el caso de la ciudad de La Paz, las ME’s han
tenido que superar durisimas pruebas debido alosincumplimientos de los GM’s que han llegado
a adeudarles sumas considerables por lapsos muy prolongados: sin embargo y a pesar de esta
circunstancia, hanlogrado un muy aceptable crecimiento.

¢ Fuente: ASEAM
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CUADRO D p
SITUACION DE LAS ME’s DE SERVICIOS DE ASEO EN BOLIVIA
CIUDAD No.DE SERVICIOS QUE FORMA DE PAGO SITUACION DE LOS EQUIPOS
ME’s PRESTAN CONTRATOS UTILIZADOS

Santa Cruz de 7 Limpieza, recoleccion | Por tonelada Contratacién por Privados,

la Sierra manual, mecanizada y | recolectada vy excepcion propios y
transporte (fuera del 52 | transportada alquilados
anillo)

La Paz 9 Barrido, limpieza, Por tonelada | Contratacion por Privados
recoleccion manual recolectada y | excepcién, plazos propio
mecanizaday fransporte tfransportada ampliados
(enlas altas pendientes)

Cochabamba 4 Barrido, impiezayrecolec- | Por area limpia Contratacion por Privados
cibn manual (en areas es- excepcion propios
pecificas)

Sucre 2 Barido de areas pUbli- | Por  kilbmetro | Contratacion por Privados
cas barido excepcion propios

Sucre 1 Recoleccibnmanualen | Por tonelada Contrataciéon por Privados
el Grea central recolectada excepcion propios

Sucre 1 Segregado de RRSS en | Porpesoyresiduos | Convenio de so- ND
el relleno sanitario reciclodo ciedad

Trinidad 1 Limpieza de canales | Pormonto global Contratacién por Privados
abiertos excepcion propios

Fuente de datos:

ASEAM — Plan Operativo 2002, EMAS

Elaborado por: Arq. Javier Abasto S.

V.7. Proyectos sectoriales importantes

Fuera de los proyectos elaborados por el Fondo Nacional de Desarrollo Regional—FNDR, y por
la Asociacion de Entidades de Aseo Municipales— ASEAM, son pocos los proyectos o
aportes de proyectos y/o estudios que se han elaborado para el subsector de RRSS, entre
ellos podemos senalar;

. El Proyecto de Gestion Integral de Residuos Solidos para la Mancomunidad de Municipios
delValle Alto (MMVA)-Cochabambba, elaborado para una mancomunidad de 11 municipios
y un total de 104.000 habitantes; la etapa de preinversion se ha realizado con aportes de los
municipios involucrados. El proyecto es el disefo completo de un modelo de gestion
mancomunado.

7 Fuente: EMAS — SUcre, POA - Gestion 2002.
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Lainversion del proyecto se divide en:

Inversion total para los gobiernos municipales Sus. 208.173.00
Inversion total para las Microempresas Sus. 115.943.37
TOTAL $us. 324.116.37
Inversion per - capita del proyecto Sus. 3.12®

Infegracion del Componente de RRSS en EPSA / MANCHACO SAM.

Involucra a 6 centros urbanos de la region del Chaco Boliviano (Lagunillas, Boyuibe,
Muyupampa, Monteagudo, Camiri, Villamontes). Con el apoyo del programa
PROAPAC - GTZ se ha elaborado una evaluacion, relativa a la posible integracion
del componente de RRSS en la gestion de prestacion de los servicios de agua vy
alcantarillado. @)

Las conclusiones de la evaluacion recomiendan la integracion senalando
actividades arealizaren el corto y mediano plazo para lograr este objetivo.

Plan Departamental de GRS de la Prefectura del Departamento de Santa Cruz de la Sierra
que contempla un perfil paralos centros poblados de (Camiri, El Torno, La Guardia, Mineros,
Pailon, Portachuelo, Puerto Quijarro, Puerto Sudrez, San Julidn, Valle Grande) y el proyecto
desarrollado para el municipio de La Guardia.(©

Proyecto de residuos solidos para lalocalidad de Desaguadero, apoyado y financiado porla
ONG Plan Internacional.(™

Proyecto de gestion de residuos sdlidos para la localidad de Copacabana, elaborado como
tesis de grado de la carrera de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nuestra Sefora de La
Paz, basado en un diagnostico real del manejo de los RRSS en esta localidad. 12

Conrelacion alaporte de los Agentes Financieros del Estado (Fondos), tanto el Fondo Nacional
de Desarrollo Regional-FNDR, como el Fondo Nacional de Inversion Productivay Socidal,
disponen de recursos para el financiamiento de proyectos de RRSS.

Fuente: Proyecto de GIRS MMVa - J. Abasto / J. C. Caceres
Fuente: PROAPAC - GTZ

Fuente: Prefectura del Departamento de Santa Cruz
Fuente: Plan Internacional

Fuente: Universidad Nuestra Sefiora de La Paz

»46



Evaluacién Regional de los Servicios de Manejo de Residuos Sdlidos 2003 <

P> VI. Fortalezas y Aspectos Criticos
del Sector

VI.1. Puntos débiles y fortalezas del manejo de los Residuos
Solidos

Siendo este acdapite muy importante, puesto que puntualiza
varios temas tratados anteriormente, se presenta en forma de
cuadros que buscan dar una idea puntual de los principales
logros, asi como de temas importantes que aln quedan
pendientes de desarrollar; con la intencion de dar claridad al
andlisis, se lo ha dividido por niveles del Estado y por areas
tematicas.

Esimportante generar
un marco de politicas
nacionales, que cons-
tituyan la base para el
accionar del subsec-
tor a través de las insti-
tucionesy sistemas del
Estado y de la socie-
dad civil, sin perder de
vista las experiencias
locales.

Participacion ciudadana
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AREA TEMATICA: INSTITUCIONALIDAD E INTERSECTORIALIDAD

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

La cabeza de Sector ha reconocido a
los RRSS como parte del Saneamiento
Basico.

Enla organizacion dela Cabeza de Sectoresta
incluida la tematica de los RRSS.

La Cabeza de Sectorimpulsa el sistema de
informacion (PROSIAS), el mismo que esta
en proceso de desarrollo.

Se hainiciado el proceso de coordinacion de
laintersectorialidad de la GRS.

La Evaluacion Nacional de los Servicios de
Manejo de Residuos Solidos EVAL 2003 —
Bolivia, se encuentra en etapa de conclusion.

La Cabeza de Sector, con la cooperacion
Danesa, estd preparando la Estrategia
Nacional parala Gestion Integral de Residuos
Solidos (ENGIRS).

Generar un marco de politicas nacionales, que
constituyan la base para el accionar del subsector a
fravés de las instituciones y sistemas del Estado y de la
sociedad civil, sin perder de vista las experiencias
locales.

Incorporar el tema de RRSS en los planes nacionales de
desarrollo.

Definir los roles y responsabilidades de la Cabeza de
Sector.

Definir los roles de los diferentes sectores del Estado
involucrados en la GRS.

Definir las responsabilidades de los niveles del Estado.

Promover el fortalecimiento del subsector y la capacitacion de
RRHH a través del Sistema Nacional de Capacitacion en
Saneamiento Basico (SNCSB).

Promovery coordinar con el sistema universitario la formacion
de RRHH para el subsector.

Promover modelos de gestion sostenibles que incorporen los
componentes sanitario, ambiental y social.

Desarroliarlos modelos de gestion en forma piloto.
Gestionar financiamiento parala GRS a nivel municipal.

Estudiar e incluir en el sistema de informacion (PROSIAS), los
datos especificos necesarios para la GIRS.

Promover un flujo de informacion entre los sectores y niveles
del Estado, que apoyen la construccion del sistema de
informacion y faciliten la GRS.

Reglamentar las responsabilidades y el manejo de residuos
industriales.

Promovermodelos de gestion considerando mancomunidades
de municipios.

Promover soluciones de manejo de RRSS considerando Greas
metropaolitanas.

Promover un proceso parallegaren el fiempo alagestionintegral
de residuos solidos — GIRS.

Controlar el cumplimiento de conveniosinternacionales sobre
elmanejo de RRSS, suscritos por el Gobierno Boliviano (Agenda
21, Convenio de Basilea).

Promover un cambio de actitud enlas prefecturasrespecto a
los problemas generados por la basura.

Evaluar el modelo de gestibn municipal de las ciudades
capitales; las fortalezas, debilidades e influencias
externas que han intervenido en su desarrollo.

Promover la formacion de centros de documentacion
en las instituciones involucradas en la GRS.

Dar continuidad a la “Evaluacion Regional de Servicios
de Manejo de Residuos Solidos 2003” — Bolivia.

»48



Evaluacién Regional de los Servicios de Manejo de Residuos Sdlidos 2003 <

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

L ]
FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

La Ley de Descentralizacion
Administrativa, N°. 1654, convierte
alas prefecturas en promotoras,
articuladoras y gestoras delsector
saneamiento bdsico a nivel
departamental,

Las prefecturas coordinan los
PDM’sy POA’s municipales.

Las prefecturas controlan el
cumplimiento de la Ley de
Medio Ambiente N°. 1333.

En algunas prefecturas, existen
las UNASBVI's.

La Prefectura del departamen-
to de Santa Cruz, tiene un plan
piloto departamental de RRSS.

La Prefectura del departamen-
to de La Paz, cuenta con un
perfil y tiene presupuestada la
elaboracion de un Plan de
Gestion Departamental de
RRSS.

Las prefecturas deben generar Planes de Gestion
Departamental, basados en las politicas y estrategias
nacionales.

Revisar los roles de las prefecturas respecto ala descentralizacion
delsector de servicios basicos.

Fortalecerlas Unidades Departamentales de Medio Ambiente
(UDMA) en el manejo del componente ambiental dela GRS.

Promover el funcionamiento de las UNASBVI's y fortalecerlas para
elmanejo de la tematica de los RRSS.

Coordinarla GRS conlasinstancias departamentales de Salud
(SEDES) y Educacion (SEDUCA).

Cooperacion de las prefecturas a los gobiernos municipales
especialmente a los municipios de provincias en la
preinversion e inversion y el asesoramiento de la gestion.

Gestionar financiamiento para la GRS a nivel municipal.

Estudiar la posibilidad de realizar gestiones infegradas de
saneamiento bdasico en determinadas categorias de
municipios.

Promover un cambio de actitud en las prefecturas respecto
a los problemas generados por la basura.

Trabajo de recoleccidon
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SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

En las ciudades principales se ha
desarrollado un modelo de GRS,
implementando instancias de gestion
autbnomas y descentralizadas. Este
modelo se ha institucionalizado en las
ciudades principales excepto La Paz.

LasEG’shaniniciado el desarrollo de una vision
estratégica que pemitird efectivamente llegar a
la GIRS, a través de un proceso.

Enla ciudad de Potosi con el apoyo de ASEAM,
[0 EG, el GMyla comunidad han construido un
Plan Estratégico que forma parte del PDM.

Estainicialmente internalizadaenlasEG’sla
diferencia conceptual entre gestion y servicio.

Los GM's, especialmente los pequenos y
medianos son asesorados por las
prefecturas en sus PDM’s y POA.

Las EG's de las ciudades principales se han
fortalecido con los proyectos GARSU y
FEMA.

Los proyectos GARSU y FEMA han
capacitado recursos humanos (una parte
ha salido del subsector).

En el departamento de Cochabamba se ha
planteado una gestibn mancomunada de RRSS
enla MMVA gue aglutina 11 municipios.

Los GM’s junto con las instancias de gestion y la
comunidad, deben generar planes estratégicos de
gestion de RRSS de largo plazo, considerando las
politicas \% estrategias nacionales \%
departamentales.

Se deberia evaluar el modelo de gestion
implementado en las ciudades principales, sus
fortalezas, debilidades e influencias que han
intervenido en su desarrollo.

Plantear soluciones para la GRS a fravés de
mancomunidades de municipios.

Plantear soluciones para el manejo de RRSS por
dareas metropolitanas.

Fortalecer y/o consolidar la institucionalidad de la
GRS adecuando sus politicas y estrategias a las
politicas nacionalesy departamentales, sin perder
la vision de sus experiencias.

Plantear la incorporacion de los planes estratégicos
de GRS en los PDM's.

Gestionar financiamiento para la GRS a nivel
municipal.

Transferir la vision estratégica de las entidades
gestoras a los GM’s y buscar su involucramiento
efectivo en la GRS.

Promover la participacion privada con inversion,
incluyendo como alternativa o complemento la
privatizacion social de los servicios (ME’s).

Promover la elaboracion de los Reglamentos de la
Ley de Municipalidades que clarifiquen conceptos
relacionados a la GRS.
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AREA TEMATICA: BASE LEGAL
SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

Existe la Ley de Medio Ambiente N°. 1333,
complementada por:

Unreglamento especifico de GRS.

Un reglomento de Actividades con Sustancias
Peligrosas, que incluye en forma parcialy nomuy
claralos RRSS peligrosos.

Existen las Normas de RRSS NB 742-760.

Existen las Normas NB 69001- 69007 y su
reglamento referido a los Residuos Solidos
Generados en Establecimientos de Salud.

Se ha iniciado el proceso de difusion e
implementacion de la Norma NB 69001-
69007.

La Ley de Electricidad Ne°. 1604, en el Art.
55 del Reglamento de Precios y Tarifas,
establece la inclusion de la tasa de aseo
en la facturacion de la energia eléctrica.

Lainclusion de la tasa de aseo estd respaldada
por la Resolucion SSDE N°, 052/2001 de la
Superintendencia de Electricidad.

La Aduana Nacional estd en proceso de
aplicacion del Convenio de Basilea relativo
altransito transfronterizo de residuos peligrosos.

El proyecto de Ley de RRSS estd en proceso
de preparacion de la licitacion y cuenta con
financiamiento para su elaboracion. EstaLey
contard conlosreglamentos pertinentes.

Conformar una contraparte nacional sélida para
la elaboracion del Proyecto de Ley de RRSS.

La base legal es dispersa y tiene mdas cardcter
coercitivo que incentivador.

Una vez promulgada la Ley de RRSS, adecuar la
base normativa y reglamentaria existente y revisar
la posible duplicidad de funciones (Codigo de
Salud).

Consensuar la base legal especifica con otras leyes
e instrumentos legales que influyen indirectamente
la GRS.

Considerar como parte de la Ley:

La normativa para el manejo de residuos
industriales.

Plantear reglas para la Licitacion y Contratacion de
operadores privados tradicionales.

Plantear reglas para la contfratacion de ME's de
aseo.

Reglamentar el ingreso y transito de RRSS al y por el
territorio nacional.

Reglamentar el manejo de RRSS resultantes de
importaciones que han caducado o no son legales
(Aduana Nacional, SENASAG).

Gestionar la inclusion de las reglas de contratacion
en las Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios.

Complementar las Normas y reglamentos con
manuales que viabilicen su aplicacion.

Revisar las causas y efectos de las licitaciones
inconclusa y los contratos rescindidos.

Estudiar los mecanismo de vigilancia para la
aplicacion y cumplimiento de los instrumentos
legales de la GRS.
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SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS | PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

» Las prefecturas deberian emitir resoluciones que
coadyuven al manejo de los RRSS en el Gmbito
de su jurisdiccion.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

]
FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

e La descentralizacion y autonomia de
los GM’s permiten tratar la gestion
operativa bajo este marco.

e La Ley de Participacion Popular N°.
15651, traspasa recursos por concepto
de coparticipacion tributaria, que da
independencia especialmente a los
municipios de provincias.

« Existe una relativa experiencia en la
formulacion y manejo de contratos con
OP’s.

* Las instancias de gestiobn de RRSS
generan términos de referencia para
las licitaciones de los servicios de aseo.

Los GM’s deben generar reglamentos de aseo
que senalen con claridad los derechos y
obligaciones de las EG’s, los OP’'s y de la
comunidad.

Los GM’sasumen porla Ley de Municipalidades Ne.
2028, la responsabilidad delmanejo de los RRSS en
el mbito de su jurisdiccion (urbano rural).

No existe normatividad especifica parala contratacion
de OP’sde losservicios de aseo.

Los GM'sintervienen directamente enlos procesos
de contratacion de OP’s, relegando alasEG’sque
no participan efectivamente, pero asumen las
consecuencias.

Las licitaciones basadas s6lo en términos de
referencia sin que existan proyectos y
estructuras de costos disgregados, elaborados por
lasEG's, evita contar coninstrumentosy pardmetros
que sustenten contratos claros y equitativos.

Enlos contratos con ME’s, los GM’s y entidades
gestoras, aprovechan su posicion dominante,
deteriorando la equidad de un modelo que
ofrece soluciones alternativas.

Es imprescindible revisar las causas y
consecuencias de los procesos de licitacion
que fracasaron y las rescisiones de contratos
con OP’s.

Revisar los contratos con las empresas
distribuidoras de energia eléctrica por
cobranza de tasas, gestionar ante las
instancias pertinentes la equidad de 1os
mismaos.
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AREA TEMATICA: REGULACION

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

* Laley de Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario N°. 2066 (Art.
3°), incluye al subsector de RRSS en el
sistema de regulacion.

* La Cabeza de Sector tiene tuicion
sobre la SISAB.

* Laexsuperintendencia de aguas se ha
convertido en la Superintendencia de
Saneamiento Basico — SISAB. (Ley Ne.
2066).

* EI Plan Nacional de Saneamiento
Bdsico ha programado la regulacion
del subsector hasta el ano 2010.

Definir los roles de la SISAB respecto a la
regulacion del subsector de RRSS.

Estudiar sise debe regular la GRS, la prestacion
de los servicios o los mercados. En el primer
caso se requla alas EG’s, en el segundo a los
operadores directos o privados y en el tercero
se simula competencia.

Fortalecer la SISAB en la tematica de RRSS.

Estudiar las consecuencias de los monopolios
y los oligopolios en los servicios de aseo.

Iniciar programas de difusion, capacitacion y
fortalecimiento a las entidades con
posibilidades de ingresar al sistema de
regulacion de los RRSS.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS | PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

Coordinar las funciones de control que la Ley
otorga alas prefecturas, con la regulacion de la
SISAB.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

Si se regula la gestion, estudiar las formas de
regulacion a entidades que son parte de
gobiernos municipales autbnomos.

Sise regula el servicio, estudiar la conveniencia
o no de una regulaciéon parcial de la GRS que
probablemente no considere la planificacion
estratégica.
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AREA TEMATICA: SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES
* La Constitucion Politica del Estado (Art. 201), * Estudiar mecanismos que acorten el proceso de
otorga alos GM'sla potestad de crear Tasas aprobacion de la contraprestacion de los servicios.
y Patentes.

« Establecer pardmetros adicionales al consumo de la
energia eléctrica para dar ecuanimidad al cdlculo
de tasas.

*  Reglamentar el cdlculo de las estructuras de costos.

* Proporcionar las bases para lograr coercitividad real
de los vehiculos de cobranza (distribuidoras de
energia eléctrica), por la contraprestacion de los
servicios y promoverla.

* Reglamentar y promover la regulacion de las
subvenciones en el Gmbito de los GM's.

*  Promover y crear condiciones para la bUsqueda de
autosostenibilidad, en funcion de tasas generadas por
procedimientos técnicos y a través de la eficiencia
de la gestion.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

* Apoyarlas normas provenientes del nivel central
para lograr la autosostenibilidad de los sistemas
de aseo.

* Apoyar las propuestas municipales dirigidas a
lograr la autosostenibilidad de la gestion
operativa de RRSS.
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SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

En las ciudades principales se
han implementado tasas de
aseo que cubren parcialmente
los costos.

La ciudadania ha comenzado a
desarrollar una conciencia de
pPaAgo que va increscendo.

Las companias distriouidoras de
energia eléctrica han
constituido un vehiculo de
cobranza.

Asentar la sostenibilidad en la eficiencia de la gestion.

Apoyarla explicacion de las tasas con estructuras de costos
claros.

Utilizar para el calculo de las tasas pardmetros adicionales
relacionados con la calidad de los servicios y la situacion
socioecondmica delapoblacion.

Renegociarlos contratos de cobranza con las companios de
energia eléctrica sobre bases equitativas.

Distribuir equitativamente los costos de contar con municipios
limpios entre todos los generadores de RRSS, esto quiere decir:
implementar tasas para aquellos generadores que eluden su
responsabilidad.

Los costos de contar con municipios limpios, deben repartirse
con equidad entre todos los generadores, (estructuras de
tasas), evitando la percepcion de la ciudadania de que los
costos de unos cargan sobre las espaldas de otros.

Regularlas subvenciones de los GM's hasta llegar a cero.
Buscar coercitividad propia (control por areas).

Promover la economia de escala en la prestacion de los
servicios a fravés de mancomunidades y areas metropolitanas.
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AREA TEMATICA: TECNICA

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

Existe el reglamento de gestion de
RRSS de la Ley de Medio Ambiente N°.
1333.

Existen las Normas Bolivianas NB 742 — 760
que constituyen un instrumento
fundamental para la determinacion
de pardmetros técnicos en el manejo
de los RRSS.

Existe la Norma Boliviana de Residuos
Generados en Establecimientos de
Salud NB 69001 - 69007, que establece
pardmetros técnicos para el manejo
de RRSS hospitalarios.

EI FNDR ha elaborado un “Manual de
Evaluacion de Impacto Ambiental,
Sector Aseo Urbano”.

Generar insfrumentos que proporcionen un marco
técnico al manejo de las diferentes clases de RRSS.

Generar un marco técnico especifico para la gestion de
residuos industriales.

Generar un marco técnico para el fratamiento de los RRSS
especialesy peligrosos.

Generarinstrumentos técnicos que proporcionan UNMAICo Para
garantizar los procesos de licitacion y contratacion de OP’s,

El control del manejo ambiental de los sitios de disposicion
final, debe realizarse aplicando estrictas normas técnicasy
sininfluencias de otra naturaleza.

Revisar la condicion de los sitios de disposicion final,
clasificarlos y establecer las condiciones que deben
cumplir para acceder a la categoria de rellenos
sanitarios.

Revisar y consolidar el *Manual de Evaluacion de
Impacto Ambiental, Sector Aseo”, aplicarlo y
convertirlo en instrumento oficial.

Gestionar financiamientos y promover la clausura de
los ex botaderos y botaderos a cielo abierto.

Deben crearse instrumentos que delimiten y den
claridad alos roles de las prefecturas respecto al control
técnico de la GRS.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

LaLey de Medio Ambiente N°. 1333,
senala atribucionesy funciones para
la autoridad departamental.

Fortalecerlas UNASBVI's para el manejo de la GRS
a nivel departamental.

Las prefecturas deberian evaluar elmanejo y transito de
RRSS en los dmbitos territoriales de su competencia.

Promoverla cooperacion delos prefecturas alos GM's,
especialmente alosmenores en la preinversion, inversion
y el asesoramiento de la gestion.

Promover un cambio de actitud en las prefecturas
respecto alos problemas generados porla basura.

Estudiarla posibilidad de realizar gestionesintegradas
de saneamiento basico en determinadas categorios de
mMuNicCipios.
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SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

El proyecto GARSU ha financiado
equipos de aseo urbano a los GM'’s
de 18 ciudades.

En las 18 ciudades se prestan
servicios de barrido y limpieza,
recoleccion, transporte y disposicion
final de RRSS.

En varias ciudades se han
contratado OP’s tradicionalesy ME's.

En las ciudades principales, existen
areas donde se aplican tecnologias
simples con mayor empleo de mano
de obra.

Las EG’'s cuentan con sistemas de
supervision.,

Existen proyectos de GRS para
mancomunidades que han
considerado la participacion de la
comunidad e incorporan los RRSS
rurales (RSR).

En algunas ciudades intermedias y
menores se han elaborado
proyectos e implementado servicios
de aseo.

Las ciudades en que los GM's
tuvieron acceso a los
financiamientos del GARSU todavia
cuentan con equipos, aunqgue estos
ya estan cerca de cumplir su vida Util.

Los sitios de disposicion final, han
comenzado A manejarse con
cumplimiento parcial de las normas
(NB 760).

Elaborar proyectos técnicos concordantes con sus
necesidades y posibilidades y con estructuras de
costos disgregadas para:

— licitarlos servicios contando con antecedentes
técnicos solidos.

— contar con una base consistente para explicare
implementartasas que cubran costos.

A través de los proyectos técnicos generar condiciones
para gue los OP’s actlien con vision de largo plazo.

Estudiarla posibilidad técnico financiera de implementar
sistemas de recoleccion diferenciada.

Estudiarla factibiidad técnicay econdmica del tratamiento
de los RRSS.

Estudiarla conveniencia de prestar servicios con equipos
privados 0 con equipos municipales.

Programar el cierre de ex botaderos que fueron
abandonados.

Considerar alternativas de ubicacion de rellenos
sanitarios en las normas municipales de uso del
suelo.

Estudiar e implementar sistemas de tratamiento
para los RRSS especiales y peligrosos, acordes con
las realidades de su jurisdiccion territorial,

Incorporar a la gestiobn municipal los RRSS
industriales, estudiando las responsabilidades de
estos y de los generadores.

Estudiar los sistemas de supervision y equiparlos
adecuadamente.

Elaborar instrumentos de monitoreo y aplicarlos.

Los proyectos de RRSS para municipios provinciales,
deben considerar la participacion comunitaria
desde la preinversion.

Gestionar financiamientos e implementar
proyectos mancomunados en forma piloto.

Promover la utilizacion de tecnologias simples vy
financieramente accesibles para los GM’s que en
lo posible privilegien la utilizacion de mano de obra
no especializada.

Definir el concepto “Residuos S6lidos Municipales”,
considerando la responsabilidad sobre el dmbito
jurisdiccional.

Introducir dentro de la GRS el manejo de RSR, bajo
el concepto de responsabilidad sobre una
jurisdiccion territorial,
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AREA TEMATICA: SALUD Y MEDIO AMBIENTE
SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

La Ley del DiGlogo 2000 N°. 2235, (Arts. 11,12
y 13), otorgarecursos alos GM's parala atencion
delasalud, elmedio ambiente y saneamiento
bdsico.

Los sisternas de salud hanincorporado el Seguro
Universal Materno Infantil—SUMI, que coadyuva
a la creacion de ambientes sanos para el
desarrollo sostenible.

La GRS, hainiciado laincorporacion parcial de
los componente sanitario y amiboiental,

Los sectores de medio ambiente y salud, han
iniciodo un proceso de involucramiento enla
GRS.

Se aplica parcidimente el reglamento de gestion
de RRSS dela Ley de Medio Ambiente N°. 1333.

Se aplican parcialmente las Normas Bolivianas
NB 742 — 760.

Existen las Normas de RSGES 69001 — 69007
y se ha iniciado un proceso para
implementarlas.

La Cabeza de Sector, deberia promover y
coordinarla GRS con los sectores medio ambiente,
salud y otros pertinentes.

El proceso de incorporacion de los componentes sanitario
y ambiental deberia adecuarse ensumomento ala Ley
de RRSS y sus reglamentos.

Laproteccion delmedio ambiente debe aplicarse ala GRS
enformaintegral; incluyendo la proteccidn de losrecursos
hidricos, el suelo, el aire y los recursos naturales.

Generarun marco normativo referido al tratamiento de
los RRSS con proteccion del medio ambiente.

Promover un esfudio sobre las enfermedades causadas
por los RRSS y evaluar los “ahorros en salud vs
inversiones en basura”.

Evaluarlos “ahorros en preservacion del ambiente vs
inversiones en basura”, tomando en cuenta que los
proyectos de reduccion de los RRSS solo son sostenibles
si los costos ambientales contribuyen, asi sea
parciolmente.

Promover el cuidado de la salud fisica y mental de los
tfrabajadores relacionados con los RRSS.

Estudiarla posibiidad de crearincentivos para elmanejo
ambiental y sanitario de los RRSS.

Apoyarlareduccion de los RRSS, financiados con los
costos ambientales.
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SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

Las prefecturas coordinan con los SEDES.

El Reglamento de Gestibn de RRSS
establece la coordinacion de acciones de
las prefecturas conlos GM's en problemas
relativos a la contaminacion ambiental, en
el dmbito de la Ley de Participacion
Popular N°. 1551.

Las prefecturas controlan parcialmente el
manejo de los sitios de disposicion final, a
través de la Unidad de Medio Ambiente.

En coordinacion con los SEDES, aplicar los
principios de la Atencion Primaria Ambiental — APA.

Coordinarla GRS conlasinstancias departamentales de
profeccion delmedio ambiente.

Las prefecturas deben coordinarlassoluciones de manejo
de RRSS por dreas metropolitanas.

Fortalecer las unidades de Medio Ambiente de las
prefecturas.

Para el control ambiental de la GRS es necesario
validar y aplicar el *"Manual de Evaluacion de
Impacto Ambiental Sector Aseo Urbano™ a la
totalidad de los servicios y no sélo a la disposicion
final.

La evaluacion de los rellenos sanitarios debe
realizarse aplicando estrictas norma técnicas y sin
influencias de otra naturaleza.

Promover y apoyar en el tiempo estudios dirigidos
a determinar las ganancias en ambiente y salud
debidas a las inversiones en basura.

Conftrolar el fratamiento de los RRSS especiales y
peligrosos.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

La Ley del Diglogo 2000, Ne. 2235, otorga
recursos ad los GM’s, para la atencion de
lasaludy elmedio ambiente.

En elmanejo de los sitios de disposicion final se
hainiciado la aplicacion de las Normas NB 760.

La gestion de los RRSS ha incorporado
parcialmente los componentes sanitario y
ambiental.

En las ciudades de La Paz, Cochabamba
y El Alto se han iniciado procesos para la
implementacion de la Norma de RSGES,
NB 69001 — 69007.

Los GM’s cuentan con instancias de
manejo de las tematicas salud y medio
ambiente, las mismas, han iniciado un
proceso de coordinacion con las EG’s en
RRSS.

Programar el cierre de los ex botaderos aplicando
normas sanitarias y ambientales.

Validar y utilizar el “Manual de Evaluacion de
Impacto Ambiental Sector Aseo Urbano® a la
totalidad de los servicios de aseo.

Incorporar en la gestibn municipal los RRSS
industriales, definiendo las responsabilidades y roles
de los generadores y de los GM's.

Incorporar en la GRS los residuos solidos rurales
(RDR).

Promover estudios dirigidos a la reducciéon y
valoracion de los RRSS.

Promover programas de protecciéon a la salud de
los tfrabajadores de los sistemas de aseo y
fratamiento de los RRSS.

Implementar las Normas NB 69001 — 69007 de
manejo de los RSGES.

Estudiar la posibilidad de instalar y ofertar sistemas
de tratamiento para los RSGES.
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AREA TEMATICA: SOCIAL, EDUCATIVA Y DE PARTICIPACION COMUNITARIA
SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DEL GOBIERNO CENTRAL

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

Existe la Ley de Participacion Popular Ne,
1551.

La participacion efectiva de la comunidad se da
conmayor énfasis en los municipios intermedios
y menores, donde el control social sobre las
inversiones y la prestacion de los servicios es
real.

La Reforma Educativa establece la
transversalidad del tema medio ambiente
en la educacion formal, que incluye los
RRSS.

El Manual de capacitacion en RRSS para
facilifadores del DESCOM, est@ en etapa finall
deelaboracion.

Las politicas y estrategias nacionales, deberian
incluir en la GRS el desarrollo comunitario.

El manejo del subsector de RRSS dentro del MSOP,
deberia incorporar el componente social
educativo.

Promover la incorporacion del componente socio
educativo enla GRS de los otros niveles del Estado.

Gestionar ante el Ministerio de Educacion la
incorporacion efectiva dentro de la transversal
medio ambiente, de programas educativos en
manejo de RRSS; en la educacion formal a nivel
de docentes y estudiantes.

Coadyuvar en la bUsqueda de financiamiento
para implementar programas de educacion y
participacion ciudadana.

SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LAS PREFECTURAS

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

La Ley de Descentralizacion
Administrativa, N°. 1654, faculta a las
prefecturas a participar en todos los
componentes de la GRS.

Coadyuvar a las politicas y estrategias nacionales
de desarrollo comunitario.

Incorporar en los planes de gestion departamental
de RRSS los componentes de educacion y
participacion ciudadana.

Coadyuvar con los programas educativos con el
nivel municipal.
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SITUACION DE LA GRS EN EL AMBITO DE LOS GOBIERNOS MUNICIPALES

FORTALEZAS Y TEMAS AVANZADOS

PUNTOS DEBILES Y TEMAS PENDIENTES

* Existen estudios para incorporar el
componente socio educativo en la GRS.

* La GRS ha iniciado el proceso de
incorporacion del componente socio
educativo (Trinidad, Sucre).

* Lo Ley de Medio Ambiente N°. 1333,
establece el empleo del 2% de la
cobranza por el servicio para educacion
sanitaria de la poblacion.

« Existen alinterior de los GM's instancias de
coordinacion en el drea educativa.

Existen proyectos de gestibon mancomunada que
han incorporado efectivamente la participacion
ciudadana.

Falta desarrollar sosteniblemente el componente
social y de participacion ciudadana al interior de
la GRS.

Las instancias de gestiobn municipal deben
desarrollar programas educativos permanentes
con visibn de largo plazo.

El 2% para educacion sehalado enla Ley de Medio
Ambiente N°. 1333, deberia ser manejado por las
EG’sy no porlos OP’s.

Gestionar ante el sector pertinente la
incorporacion efectiva de programas educativos
en manejo de RRSS en la educacion formal.

Involucrar alas organizaciones de la sociedad civil
en los programas educativos.

Incorporar en los cambios que se pudieran realizar
(recoleccion diferenciada, reciclaje) el
componente educativo.

Caracterizacion de Residuos Hospitaliarios
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P> VIl. Relacion de los Servicios de
Manejo de Residuos Solidos
con la Salud, el Medio
Ambiente y el Desarrollo
Economico y Social

El caracter intersectorial
de la GRS se comienza
a percibir en su verda-
dera magnitud; el sector
salud ha iniciado un giro
conceptual dirigido ala
aplicacion de la Aten-
cion Primaria Ambiental
(APA).

La relacion RRSS —medio
ambiente que en la
practica sélo hacia
mencion a la disposicion
final de los RRSS, comien-
za a desarrollar la tema-
tica con mayor inte-
gralidad.

De igual manera el sec-
tor educacion ha inclui-
do latransversal «<Educa-
cion para el Medio Am-
biente» en la Reforma
Educativa.

VIL1

' Fuente: ASEAM

Impacto de los servicios de manejo de Residuos Solidos,
sobre la salud y el medio ambiente

En Bolivia, no se han evaluado los posibles ahorros que en
atencion de salud y medio ambiente pudieran haber generado
las inversiones realizadas en el subsector de RRSS, este es un tema
pendiente cuyo manejo no es facil, por tanto no es posible
esperar resultados en el corto plazo; dependerd del desarrollo y
concertacion de la intersectorialidad y del involucramiento de
los sectores, salud y medio ambiente para decidir en qué
momento es oportuno abordar el tema.

Al nivel de municipios, la reduccion de residuos en origen,
debiera contribuir a la reduccion de costos en la prestacion de
los servicios y la disposicion final de los RRSS, por tanto a la
sostenibilidad de la gestiobn operativa de los mismos.

Con este mismo fin, las EG’s, deberian estudiar la posibilidad de
dar utilidad a los gases generados en los sitios de disposicion
final; a este respecto ASEAM vy el Instituto de investigaciones
Quimicas (11Q) de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA),
han efectuado un estudio de la generacion de gases en |os sitios
de disposicion final de La Paz, Sucre y El Alto. %), financiado por
el PNUD.

Es evidente que los avances de la gestiobn de residuos solidos
han empezado a generar impactos, esencialmente en los
cambios de actitud del Estado; hace menos de 5 anos los planes
y proyectos del sector no mencionaban los residuos sélidos, luego
vino una etapa en que las intenciones sblo se vertian hacia
afuera, sin crear condiciones al interior del sector para
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VIl.2.

VIL3.

ViL.4.

desarrollarlas. Actualmente el tema de RRSS estd incluido en el Plan Estratégico
Institucional 2003 — 2007.

El caracter intersectorial de la GRS se comienza a percibir en su verdadera magnitud;
el sector salud que ignoraba el tema y no relacionaba la salud con la creaciéon de
condiciones para la participacion y responsabilidad compartida de la comunidad
en el cuidado de la salud y la generacion de ambientes sanos y aptos para el desarrollo
humano hainiciado un giro conceptual, dirigido ala aplicacion de la Atencion Primaria
Ambiental (APA).

La relacion RRSS - medio ambiente que en la practica, sélo hacia mencion a la disposicion
final de los RRSS, comienza ha desarrollar la tematica con mayor integralidad.

Enlas ciudades que han implementado servicios de aseo, la poblacion percibe cambios
en la imagen urbana; también existen impactos ecoldgicos que son propios del
mejoramiento de la cobertura y calidad de los servicios. Finalmente se han generado
beneficios colaterales como la generacion de empleo y el inicio de un cambio de habitos
de la poblacion respecto al mantenimiento de la limpieza de las areas publicas.

Esinnegable que predomina en Bolivia la percepcion de que la GRS es una tarea importante, por
ello, unalabor fundamental de las instancias involucradas en la tematica de los RRSS, deberia
lograr que esta apreciacion se vea apoyada por politicas, estrategias, planesy acciones concretos.

Estudios epidemiologicos realizados para medir el impacto del manejo
inadecuado de los Residuos Solidos sobre la salud

Aungue no se han realizado estudios epidemioldgicos relativos a las enfermedades
relacionadas con la basura, se ha logrado que el sector salud comience a involucrarse
en el tema; ha sido el impulsor de las Normas de Manejo de Residuos Solidos Generados
en Establecimientos de Salud (RSGES); actualmente el Ministerio de Salud y Deportes,
estd buscando la manera de difundir y aplicar estas Normas. Para éste sector del Estado,
son importantes los estudios asi como la vigilancia de las enfermedades relacionadas
con el manejo de 1os RRSS.

Salud ocupacional de los trabajadores formales e informales del subsector
Residuos Solidos

El control de la salud ocupacional de los trabajadores operativos, no tiene avances
visibles y constituye un tema pendiente de gran importancia por los riesgos que implica
elmanipuleo directo de la basura. Debe tomarse en cuenta ademds que los generadores
manejan la basura sin ninguna consideracion para quienes prestan el servicio y estan en
contacto permanente con ella, en razébn de la debilidad en la reglamentacion que les
senale sus responsabilidades.

Analisis de la equidad de los servicios

El andlisis de equidad en el sector, ha sido ya tratado en este documento, sin embargo,
es bueno resaltar que a este respecto, deberian estudiarse varios tbpicos como:
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- Lo equidad en la sostenibilidad de la GRS, aplicada bajo los principios de la
responsabilidad del generador primario de RRSS y la distribucion equitativa de costos
entre todos los usuarios de |os servicios.

- Los precios disgregados por subservicios, de modo que cada usuario pague lo justo
por los servicios que recibe.

- Lasestructuras de costos disgregadas, que constituyan la base del pago de precios
justos a los operadores.

- La relacidn contractual ecudnime entre las empresas que prestan servicios de
cobranza de las tasas de aseo y los GM's 6 las EG's.

- Unsistema de licitacion con normas y reglas establecidas y la relacion contractual
con los operadores privados tradicionales con condiciones claras.

- Larelacion contractual entre los GM’s y las ME’s sin aprovechamiento de posiciones
dominantes.

- Laconsideracion de incentivos y de la contribucion de los costos ambientales en los
programas de reduccion de los RRSS.

- La proteccion de la salud fisica y mental de los trabajadores en RRSS.

- La relacion equitativa de los segregadores con los intermediarios en la
comercializacion de materiales segregados, o mejor aun la relaciéon directa
segregador - cliente.

- Elapoyo a proyectos que den valor agregado a los residuos segregados.

En la medida que el subsector considere y profundice estos temas, existe la posibilidad
de conseguir la foma de conciencia y el apoyo de la comunidad, de generar empleo
digno, de iniciar la construccion de una mentalidad empresarial en el sector de la
poblacion que busca subsistencia en actividades relacionadas con la basura, y en
general de mejorar la GRS y su influencia en la calidad de vida de la poblacion.

Anadlisis del valor economico del sector en téerminos de generacion de mano
de obra, comercio de bienes y servicios y desarrollo de la pequeha empresa

No existen datos suficientes para realizar un andlisis numérico del subsector, relacionado
con el comercio de bienes y servicios y el reciclaje; una vision parcial de la generacion
de empleo, esta reflejada en el cuadro N°, 11,

Respecto ala generacion de empleo, serd bueno analizar en forma directa el desarrollo
de las microempresas que prestan servicios de aseo en varias ciudades de Bolivia y su
modelo gue fue construido con la cooperacion de la GTZ,

El proceso se inicid en la ciudad de El Alto el afo 1987, donde se organizaron 7 microempresas
4, este primer intento, fracasd por falta de seguimiento, las ME’s dejaron de tener caracter
asociativo, distorsionando su objetivo y convirtiéndose en un sistema de explotacion aprovechado
pOor unos cuantos ex microemppresarios, gue lograron la concesion de un area de la ciudad, situacion
gue en sumomento perjudico los procesos de implementacion y privatizacion del servicio, e
inclusive generd un proceso judicial que determind el pago de unaindemnizacion alos demandantes
(AMERSEA), por parte del Gobierno Municipal de la Ciudad de El Alto.

“Fuente: GTZ.
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Posteriormente, el ano 1988, se organizaron microempresas en las ciudades de
Cochabamba y La Paz, estas microempresas, siguen conservando hasta la fecha su
cardcter asociativo y la estructura organizativa con que fueron creadas, han servido de
modelo para otras microempresas organizadas en las ciudades de Santa Cruz de la
Sierra, Sucre y Trinidad, que continlan prestando setrvicios.

Los principios de organizacion de la microempresas de servicios de aseo son:

- LA PARTICIPACION; todos sus miembros son sujetos activos en el cumplimiento de
los fines y objetivos empresariales.

- LA SOLIDARIDAD; las ME's, constituyen un nuevo nivel de integracion social, a través
del cual sus socios se organizan como un sujeto colectivo que se autocontrola y
agrega efectividad a sus acciones.

- LA EQUIDAD; asentada en la propiedad comin de la microempresa y la distrioucion
igualitaria de las utilidades, asi como la justa reparticion o reinversion de los ingresos
de acuerdo a la contribucion individual de cada microempresario.

- LA JUSTICIA; todos los trabajadores — empresarios, tienen cubiertos los beneficios
sociales, y si deciden retirarse o jubilarse, cuentan con la venta de su accion y
cuando corresponda, sus beneficios de jubilacion.

Estos principios, han precautelado la supervivencia de las microempresas de aseo y
constituyen la garantia de un modelo de prestacion del servicio de aseo que puede
constituirse en una complementacion del sistema en ciudades grandes y dreas
metropolitanas, asi como una alternativa de privatizacion accesible para los municipios
medianos y pequenos.

Seleccion de papeles y cartones
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} VIil. Gestion Participativa en el
Manejo de Residuos Solidos

La voluntad del Estado
a fravés del Ministerio
de Servicios y Obras
PUblicas y otros secto-
res involucrados, no
podria tener éxito en
la gestibn adecuada
de los RRSS si no se lo-
gra la participacion
de la poblacion.

VIILT.

Participacion comunitaria: movilizacion y organizacion
de la comunidad

La voluntad del Estado a través de la Cabeza de Sector (ahora
el Ministerio de Servicios y Obras PUblicas) y los otros sectores
involucrados, no podria tener éxito en la gestion si no se logra
la participacion de la poblacion, esta participacion como ya
se ha dicho deberia tener dos concepciones diferentes, una
para las ciudades de los municipios principales y otra para
los municipios provinciales, debido al distinto desarrollo que
ha tenido la participacion popular en estos dmbitos:

Para las ciudades principales donde es dificil un
involucramiento directo de la poblacion, los esfuerzos
deberian estar dirigidos a lograr la cooperacion de las
instituciones y organizaciones de la sociedad civil en el
marco de la planificacion estratégica y la de los
generadoresy usuarios en el manejo adecuado de los RRSS
y en la sostenibilidad financiera de los sistemas de aseo;
esta Ultfima con base en una justificacion clara de las
politicas y estrategias de la gestibn municipal. Deben
formar parte de estas explicaciones, la calidad, cobertura
y costos de los servicios, los costos de la gestion, asi como,
los programas y proyectos dirigidos a la proteccion de la
salud, el medio ambiente y la imagen urbana, de modo
gue también se pueda conseguir apoyo de la comunidad
a los programas y proyectos de mediano y largo plazo.

En ese contexto, los GM's deberian planificar claramente
la instancia de gestion de los RRSS, si el modelo se inclina
por empresas municipales descentralizadas y autbnomas,
definiendo cuidadosamente sus directorios, de modo que
la sociedad civil cuente con la representacion de
organizaciones con el nivel técnico adecuado, que
controlen, pero también aporten y coadyuven sin
entorpecer las gestion institucional y gerencial de los
residuos solidos, si se define otro modelo de gestion,
tampoco deberd descuidarse la importancia del control
social.
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VIIL3.

* Elcaso de los municipios de provincias tiene marcadas diferencias, puesto que
la comunidad estd mejor organizada y su participacion es mas efectiva y directa;
de hecho la relacion Gobierno Municipal — comunidad es constante y cercana
y el apoyo de los GM’s a la participacion ciudadana es permanente y cuenta
con financiamientos del Estado y la cooperacion internacional. Por ello se
considera importante la participacion de la comunidad en la GRS a partir de la
preinversion, realizando la construccion de sus proyectos en forma conjunta
conlos GM's, con el objeto de desarrollar un proceso de “aprender haciendo”
que origine una mayor y mas facil comprension del mismo y sus propuestas;
ademads de impulsar la apropiacion del proyecto y el apoyo al proceso.

Por otra parte, un tema que deberd incidir fundamentalmente en la participacion
ciudadana, eslaregulacion del subsectory los roles que se asignen ala SISAB, que en
el caso de la GRS deberian ser cuidadosamente estudiados para no superponer
roles ni crear conflictos, bajo el concepto de que la gestibn operativa de los
RRSS es necesariomente local y las especificidades de su administracion,
operacion y controlindican gue éste es un ordenamiento razonable que debiera
respetarse y desarrollarlo permanentemente.

Participacion de las ONG’s y otros grupos de la sociedad civil en el manejo de
los Residuos Solidos

En Bolivia, existen ONG’s y otras instituciones que se han involucrado en el manejo de los
RRSS, promoviendo y financiando proyectos de aseo, esta voluntad de coadyuvar enla
solucion de los problemas de la basura, es importante y debe ser aprovechada; sin
embargo, estas instituciones deberian en el futuro contar con instrumentos oficiales que
guien su accionar y coordinar sus planes con las instancias de GRS que correspondan,
de modo que los proyectos sean elaborados con criterios unitarios y constituyan
experiencias que puedan extrapolarse total o parcialmente. Otras experiencias que
deberian aprovecharse son las de las universidades que estan propiciando la realizacion
de tesis de grado e investigaciones sobre temas relativos a los RRSS.

Seria aconsejable que la cabeza de sector cuente con un registro de proyectos y de
ONG's que los apoyen.

Apoyo municipal para programas comunitarios

Enlas ciudades principales de Bolivia, el apoyo municipal a la comunidad, esté dirigido en gran
parte a las areas periféricas; en éstas, las prioridades son en general de agua potable vy
alcantarillodo, infraestructura vial, manejo de aguas superficiales y seguridad ciudadana,
consecuentemente la prestacion de servicios de aseo, si bien forma parte de la demanda no esté
ligada alas presiones que reciben los GM's, en razén de que en muchas de estas ciudades se
presta el servicio, o la ciudadania encuentra formas de deshacerse de su basura.

En municipios de provincias, es claro que el éxito de la GRS, dependerd en gran manera del
liderazgo de los alcaldes y la participacion comunitaria desde elinicio de los proyectos; sin embargo
este es un tema nuevo que debe internalizarse primero en las autoridades municipales y a través
de ellas en la poblacion y que necesitard de financiamientos que visualicen la bUsqueda de
resultados en el drea social, que aungue no sean tangibles, tienen unaimportancia determinante
en el éxito de los proyectos.
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Las asociaciones de municipios debieran jugar un papel preponderante en el
asesoramiento y apoyo en este campo, asi como en la promocion de la participacion
comunitaria, puesto que cuentan con acceso directo a los GM’s, a fuentes de
financiamiento y medios de capacitacion; ademas deberian constituirse en vehiculos
naturales de la extrapolacion de las experiencias exitosas.

Educacion y comunicacion ambiental y sanitaria

La educacion de la poblacion, es sin duda un tema atrasado dentro de la GRS, esta
situacion se debe a tres circunstancias: a) La falta de cultura institucional y voluntad real
deimplementar programas educativos, puesto que reconociendo laimportancia de este tema (no
hay autoridad que nolo declare asi), no se programan nirealizan acciones sostenibles al respecto.
b) No se aprovechan los avances e iniciativas existentes que podrian sustentar la captacion de
fondos para desarrollar este componente de la GRS (varias EG’s dejan el problema en
manos de sus OP’s). ¢) El déficit econbmico de las empresas municipales, ocasiona el
incumplimiento del Reglamento de Gestibn de RRSS de la Ley de Medio Ambiente N°,
1333, (Art. 24), que establece el empleo de un minimo del 2% del cobro por el servicio
para programas de educacion.

La educacion de la poblacion, ha constituido uno de los resultados especificos del proyecto FEMA,
elmismo que en los anos 1997 y 1998 dio un importante impulso a este componente conlas
siguientes acciones:

* Planteamiento de la importancia y los objetivos de la “educacion y participacion
ciudadana” dentro de la GRS.

» Disefo del proceso metodolbdgico para incorporar el componente socioeducativo -
COSED en la GRS.

+ Desarrollo del componente social de educacion y participacion ciudadana en la
GRS.

* Relevamiento situacional de la educacion y sensibilizacion ciudadana en RRSS,
identificando caracteristicas, actores, dificultades, problemas, necesidades,
normatividad, sustentabilidad y fortalezas.

» Propuesta de organizacion institucional del sector gubernamental responsable.

* Aprovechamiento de las organizaciones de la sociedad civil, para lo que realizd un
inventario nacional de las instifuciones y organizaciones relacionadas con la
educacion sanitaria de la poblacion.

* Introduccion del componente socioeducativo COSED en la GRS y elaboracion e
implementacion de proyectos educativos piloto en las ciudades de Sucre, Trinidad y
Oruro.

« Estudio de preinversibn para la incorporacion del componente socioeducativo —
COSED en la GRS de seis ciudades de Bolivia, (La Paz, Cochabamba, Santa Cruz de
la Sierra, Oruro, Sucre y Potosi) 1%,

Los estudios sobre educacion y participacion ciudadana realizados por ASEAM — GTZ,
fueron puestos a disposicion de los GM’s y las EG’s y presentados a la cabeza de sector,
al FNDR y al sector responsable del medio ambiente, en busca de financiamientos que
permitieran continuar el proceso.

'* Fuente: ASEAM
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Programas de higiene y seguridad ocupacional para los trabajadores del
subsector

La higiene y seguridad ocupacional de los trabajadores del subsector, es un tema
postergado, de gran importancia, dado que la prestacion de los servicios de aseo genera
riesgos directos para la salud de los operarios que manipulan los RRSS durante la
prestacion de los servicios, especialmente en la disposicion final, donde ademdas del
contacto directo conla basura, estén expuestos al polvo, emanaciones gaseosas y ruido,
sin contar con equipos de proteccion adecuados, de acuerdo a lo que sehalan las
normas de seguridad industrial y 1a ISO 18.000.

Un campo que merece ser analizado y trabajado, es el de la capacitacion y formacion de los
operarios de los servicios de aseo, (frabajadores que manejan directamente los RRSS), en
especialenlo gue se refiere ala autoestima y toma de conciencia en sentido de que el servicio
que prestan es de invalorable tracendencia para la sociedad y su desarrollo; de esta
forma se evitard observar situaciones donde se evidencia el deseo de los trabajadores
de no ser reconocidos durante el desempeno de su trabajo, como ejemplo senalamos
el hecho de encontrar operarios de barrido que realizan su labor con el rostro cubierto
por pasamontafas en temperaturas superiores a los 30°C. (Santa Cruz de la Sierra, a
medio dia).

Por otra parte existen casos de explotacion de los trabajadores, que reciben tareas superiores a
su capacidad de frabajo enla cantidad de horas sefaladas porley, estasituacion debe serregulada
en funcion del esfuerzo y los riesgos.

Trabajadores informales en la segregacion y el reciclaje

La presencia de trabajadores informales en la segregacion y reciclaje de los RRSS, es una realidad
lacerante en todaslas ciudades principales de Bolivia, puesto que estos trabajadores, impulsados
porla necesidad, redlizan su labor, sin ninguna proteccion, en condiciones de riesgo extremasy
acompanados de menores de edad gue no sdlo observan el trabagjo, sino que participan en él.

En Kjara Kjara, sitio de disposicion final de Cochabamba, se han organizado clanes familiares
gue segregan y reciclanla basura en una segunda etapa, puesto que en el proceso de recoleccion
estd permitida esta labor a los operarios del servicio de recoleccion; esta situacion es una de las
consecuencias de la constante reduccion del presupuesto de EMSA por parte del Gobierno
Municipal. Los clanes familiares se han asentado en terrenos aledanos al relleno sanitario y
constituyen un problema social para EMSA y el Gobierno Municipal de Cochabamba que no
encuentrasolucion.

El fema del reciclaje, deberia preocupar también a las autoridades del sector salud,
puesto que existen materiales cuyo reciclaje constituye un grave riesgo para la salud de
los que consumen estos productos, Ej.: el reciclaje de aceite comestible destilado a
partir de los restos de carne con contenido de grasa, el mismo que es vendido a lugares
de expendio de comidas de bajo costo.

Se deberia promover la formalizacion de los grupos sociales marginales, que se dedican
ala segregacion y el reciclaje y brindarles asesoramiento y capacitacion para su trabajo.
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P> IX. Perspectivas Futuras

La Gestion Integral de
los Residuos Solidos en
Bolivia deberia tener
como base el fortale-
cimiento del sulbbsector
en distintos admbitos:
Gobierno, sociedad
civil, sector privado;
bajo una nueva pers-
pectiva de largo pla-
zo.

IX.1.

Necesidades futuras de inversion y reorganizacion
institucional

Las perspectivas de los RRSS en Bolivia, deberian en el futuro tener
como base el fortalecimiento del subsector en todos los niveles,
sectores y sistemas del Estado, en la promocion del
involucramiento de la comunidad, asi como en la participacion
del sector privado, bajo una nueva perspectiva que permita una
vision de largo plazo, basada en la inyeccion de los recursos
necesarios.

Estos lineamientos deberian constituir una forma de dar
continuidad a la construccion de la Gestion de los RRSS primero,
para sobre esta base iniciar un proceso que permita llegar a una
Gestion Integral de los Residuos Solidos con caracteristicas
propias, que considere las particularidades, posibilidades y
limitaciones que tiene el pais, a las que deberian sumarse los
progresos y experiencias positivas que ya se han logrado.

Respecto a las necesidades de inversion a futuro, no existe un
estudio detallado de las mismas, sin embargo, el Plan Nacional
de Saneamiento Basico 2001 - 2010, ha realizado una estimacion
gue se muestra en la siguiente tabla:

Reforestacion - Relleno de Mallasa
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CUADRO E
) EN MILES DE $US
AREAS O NUCLEOS

DE POBLACION . MANTEMINIENTO ¢
PREINVERSION SISTEMAS ACTUALES INVERSION TOTALES

Areas 4.230 2190 8.110 14.530
metropolitanas '
Ciudades
mayores 3.378 7.550 1.445 12.373
Ciudades 3.940 1.310 1.520 6.770
infermedias
Ciudades 3.500 ) 1.530 5.030
menores
Areas rurales 0.510 ) 2.280 2.790
TOTALES 15.558 11.050 14.885 41.493

Fuente: Plan Nacional de Saneamiento Basico 2001 - 2010

1X.2.

Esta propuesta de inversiones debetia ser revisada una vez elaborada la “Estrategia
Nacional para la Gestion Integral de Residuos Solidos”.

Necesidades de reforma y modernizacion para aumentar la eficiencia del
subsector — ordenamiento del manejo de los Residuos Solidos

La estructura del subsector, viene como consecuencia de la organizacion del Estado, en ese
contexto, anivel del Gobiemo Central existe una Cabeza del Sector de Servicios Basicos, constituida
por el Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, que ejerce esta funcion a través del Viceministro
de Servicios Basicos y es responsable de la formulacion de politicas, estrategias y normas, asi
como del control de su cumplimiento; estas funciones, en virtud de la Ley de Descentralizacion
Administrativa, N° 1654, son apoyadas por las prefecturas departamentales que se constituyen
en promotoras, articuladoras y gestoras del sector a nivel departamental.

Por otra parte, la Ley de Municipalidades N° 2028 vy la Ley de Participacion Popular, N° 1551
establecen la autonomia de los GM’sy los hacen responsables de la administracion de una unidad
territorial, consecuentemente, en este nivel se sitla la gestion operativa de los servicios de manejo
de RRSS.

El caracter de intersectorialidad que se da en Bolivia a la GRS, sustenta la intervencion
de otros sectores, como salud, medio ambiente, y educacion; el Ministerio de Servicios y
Obras Publicas como cabeza de sector tiene la responsabilidad de la coordinacion con
estos sectores del Estado.

En general se considera que la estructura del subsector es correcta, el desarrollo de la
GRS solo depende de que esta estructura funcione y se determinen los roles que le
corresponde desempenar a cada sector y nivel del Estado.
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IX.3.

IX.4.

Alternativas y sugerencias

Las sugerencias para lograr eficiencia y efectividad en la gestion y el manejo de los RRSS
serian las siguientes:

Elaborar un plan de GRS, en el marco del Plan Estratégico Institucional 2003 — 2007
para el subsector, con presencia de los actores del Estado ya senalados, de la
comunidad a través de sus organizaciones y de especialistas en la tematica.

En la nueva estructura del Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, considerar una
unidad de RRSS que incluya el componente de desarrollo comunitario y educacion
sanitaria de la poblacion.

Perfeccionar la base legal con la elaboracion del proyecto de Ley de Residuos
Solidos, la revision y adecuacion de Normas y Reglamentos existentes.

Reafirmar la importancia del nivel local en la GRS, en razébn de que los servicios y su
manejo tienen ese caracter; qué las experiencias y progresos logrados estan
asentados en este nivel y que en este dmbito se puede desarrollar efectivamente
la participacion comunitaria y aplicar soluciones que involucren la jurisdiccion
municipal en su integridad (Gdmbito urbano y Gmbito rural).

Estudiar la regulacion del subsector.

Incluir en la GRS municipales, los residuos especiales y peligrosos, planteando los
roles y responsabilidades de los generadores y de los gestores, y las soluciones para
su manejo.

Definir el concepto de residuos sdlidos municipales y los roles de los GM’s respecto
a las diferentes clases de residuos que se generan en su territorio.

Estudiar las formas de dar sostenibilidad institucional y financiera a los servicios de
manejo de RRSS, con base en la responsabilidad de todos los generadores.

Promover las mancomunidades en los proyectos de Gestibn de Residuos Solidos,
como una forma de viabilizar soluciones con accesibilidad financiera, sostenibilidad
institucional y econbmica y participacion comunitaria.

Estudiar y promover la metropolizacion de los servicios de manejo de RRSS,
especialmente en el area de disposicion final, cuidando la generacion de
monopolios.

Promover la participacion del sector privado en la prestacion de los servicios, con
inversiobn de capital.

Regulacion de los servicios

La regulacion del subsector, constituye un tema que deberia estudiarse y formar parte
del Plan Estratégico; los problemas que han surgido hasta ahora respecto a la
contratacion de operadores privados y el desarrollo de los contratos, a la equidad de
las tasas por contraprestacion de los servicios, asi como el hecho de que los GM’s sean
juez y parte en el manejo del tema, hace pensar que ingresar al sistema de regulacion
seria una medida saludable para el subsector.
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IX.5.

IX.6.

IX.7.

Politicas de subsidios

Conrelacion alos subsidios, aun no se ha planteado una politica al respecto; de hecho,
el que no se hayan estudiado estructuras de costos disgregadas por subservicios y no se
sepa que le corresponde pagar a cada usuario de acuerdo a los servicios que recibe, a
su frecuencia, calidad y costos, dificulta este tema.

Estimacion de requerimientos financieros

No es posible hacer requerimientos financieros mientras el subsector no cuente con una
planificacion a largo plazo.

Sin embargo, el taller VMSB — BID del 12 y 13 — 12 — 02, en el andlisis de lineas de
financiamiento propone:

. La seleccion de proyectos que sirvan para el apalancamiento de recursos.

. Gestionar ante el BID recursos para la elaboracion de un programa nacional que
incluya la elaboracion de una politica financiera, la optimizacion y difusion de
tecnologias apropiadas, el estudio y desarrollo de alternativas de operacion de los
servicios y el fortalecimiento de las ME’s.

. El apoyo a las mancomunidades y gobiernos municipales en la generacion de la
demanda y elaboracion de perfiles.

. El fortalecimiento del subsector de RRSS a nivel del MSOP.
. La gestion de recursos para el fortalecimiento institucional de las EMA’s existentes.
En este entendido, se deberia incorporar a otras agencias de cooperacion, con el fin de

coordinar planes y reducir esfuerzos.

Recomendaciones para superar los problemas identificados en ciudades
medianas y areas urbanas deprimidas

Respecto a las recomendaciones para superar los problemas en ciudades medianas,
asi como en areas urbanas deprimidas, se pueden hacer las siguientes:

. Elaborar proyectos de GRS accesibles a las posibilidades financieras de los GM's y
la poblacibn de acuerdo a los estratos socioecondmicos.

. Emplear tecnologias simples, de bajo costo y utilizacion prioritaria de mano de obra
no calificada.

. Promover la participacion de la comunidad en todo el proceso del disefio de la
GRS, desde la preinversibn, de modo gue se consideren sus necesidades vy
posibilidades.

. Promover la participacion privada con vision de largo plazo.

. Traspasar parte del servicio a la poblacion (Ej.: barrido de aceras y parte de las vias
que corresponden al frente de la construccion que habitan o donde desarrollan su
actividad diaria), con el objeto de reducir costos y co-responsabilizar a la comunidad
del estado de limpieza de las areas publicas.

. Promover el segregado vy la valorizacion de los residuos solidos reciclables y/o
reutilizables.
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P XI. Anexos

XL.1. Grupos de Trabagjo

Un agradecimiento especial a las personas e instituciones que integraron el
Grupo Coordinador Nacional participando en las diferentes reuniones de trabajo
organizados por el Viceministerio de Servicios Basicos, de octubre 2002 a julio

2003.

INSTITUCION

NOMBRE

Asociacion Boliviana de Ingenieria Sanitaria
Camara de Industria y Comecio

Camara de Industria y Comecio

CLIMA

CLIMA

Cuerpo de Paz

EMA La Paz

EMA El Alto

Embajada de Espana

Empresa Municipal de Aseo La Paz

Empresa Municipal de Aseo El Alto

FNDR

Fondo Nacional de Medio Ambiente

FPS

Instituto de Ingenieria Sanitaria y Ambiental / UMSA
Microempresas

Ministerio de Educacion

Ministerio de Salud

Ministerio de Salud

Organizacion Panamericana de la Salud
Prefectura del Departamento de La Paz - Unidad
de Saneamiento Basico y Vivienda

PCDSMA

PCDSMA

Ing. José Velarde

Ing. Jimena Velasco
Ing. Carlos Arce

Sr. Mario Mensio

Sr. Rodolfo Buzzetti

Lic. Tim McFarren

Ing. Rosmery Gardeazabal
Sra. Danitza Diaz

Sr. Emilio Guerra

Arg. José Luis Alvarez
Arg. Oscar Machicado
Ing. Eddy Lemus

Lic. Patricia Olmos

Ing. Marina Dockqeiler
Lic. Graciela Espinoza
Sr. Nicolas Surco

Lic. M. Soledad Quiroga
Lic. Tania Salinas

Dra. Jimena Ayo

Ing. Diego Daza

Arq. Lourdes Bustos
Ing. Soren Kramer

Jorge Jensen
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INSTITUCION NOMBRE
PROAPAC - GTZ Lic. Nilse Bejarano
Renacer Tierra Lic. Lilion Zambrana
Superintendencia de Saneamiento Basico Ing. Jorge Flores
Viceministerio de Medio Ambiente Ing. Jesienka Pastor
Viceministerio de Servicios Basicos Ing. Jorge Calderon
Viceministerio de Servicios Basicos Ing. Alcides Franco
Viceministerio de Servicios Basicos Ing. Rudy Rojas
Viceministerio de Servicios Basicos Ing. Fernando Sanabria
Viceministerio de Servicios Basicos Dra. Claudia Vargas
Viceministerio de Servicios Basicos Ing. Patricia Venegas
Consultor Ing. Rolando Bustillos
Consultor Ing. Luis F. Penaranda
Consultora Arg. Amanda Zarko
Consultora Ing. Natalia Alc&zar
Consultora Lic. Mariana Téllez

Grupo Coordinador Nacional
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Xl.2. Cuadros
Cuadro No. 1
BOLIVIA POR DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS,
PROVINCIAS Y CANTONES
No. | DEPARTAMENTOS No. de No. de No. de Poblacion | Poblacion TOTAL
Municipios | Provincias | Cantones Urbana Rural
1 Chuquisaca 28 10 27 218.126 313.396 531.522
2 La Paz 75 20 27 1'.662.455 798.011 2.350.466
3 Cochabomba 44 16 44 856.752 598.959 | 1'.455.711
4 Oruro 34 16 33 236.110 155.760 391.870
5 Potosi 38 16 37 239.083 469.930 709.013
6 Tarija 11 6 11 247.736 143.490 391.226
7 Santa Cruz 50 15 46 1'.5645.648 483.823 | 2°.029.471
8 Beni 19 8 14 249.152 113.369 362.521
9 Pando 15 5 15 20.820 31.705 52.525
314 112 254 5'.165.882 3'.108.443 | 8.274.325

Fuente: Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2001 - INE.

Cuadro No. 2

CATEGORIAS DE MUNICIPIOS EN BOLIVIA SEGUN POBLACION

CATEGORIA POBLACION APLICACION
A Inferior a 5.000 habitantes Pequeno 5.000 habitantes
B Poblacion entre 5.000 y 15.000 habitantes Mediano 5.000 y 15.000 habitantes
C Poblacion entre 15.000 y 50.000 habitantes | Intermedio 15.000 y 50.000 habitantes
Poblacion mayor a 50.000 habitantes Grande 50.000 habitantes

. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Fuente: Ministerio de Desarrollo Sostenible.

Elaborado por: Arq. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 3

NUCLEOS POBLACIONALES SEGUN CATEGORIAS DEL CEPIS
NUCLEOS POBLACIONALES GRANDES

Rango de poblacion (hab) Centros poblados Poblacion
Mas de 1.000.000 Santa Cruz de la Sierra 1.116.059
500.001 a La Paz 790.353
1.000.000 Cochabomiba 517.026
El Alto 629.955
200.001 a 500.000 Oruro 201.230

Fuente de datos: Censo de Poblacion y Vivienda 2001 - CEPIS

NUCLEOS POBLACIONALES MEDIANOS

Rango de poblacion (hab) Centros poblados Poblacion
100.001 a Sucre 193.876
200.000 Tarija 135.783
Potosi 132.966
Trinidad 75.540
50.001 a Sacaba 95.581
100.000 Montero 78.294
Yacuiba 64.611
Riberalta 64.551
Fuente de datos: Censo de Poblacion y Vivienda 2001 - CEPIS
NUCLEOS POBLACIONALES PEQUENOS
Rango de poblacion (hab) Centros poblados Poblacion
15.000a Cobia 20.820
50.000 Villazén 28.045
Punata 14,742
Menosde Cliza 8.840
15.000 Rurrenabaque 8.460
Desaguadero 2.219

Fuente de datos: Censo de Poblacion y Vivienda 2001 - CEPIS
Nota: El nUmero de habitantes de estos centros poblados significa el 80.9% de la poblacion

urbana de Bolivia.
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Cuadro No. 4

PASOS PARA LA APROBACION DE LAS TASAS DE ASEO

PASO RESPONSABLE ACCION INSTANCIA DE PLAZO REQUISITOS
APROBACION

1 Ejecutivos municipales | Calcular y proponer tasas. Alcaldes o Directorio. Indefinido Justificacion de la propuesta (no
o Gerencias de las necesariamente basada en una estructura
EG's de costos de gestion).

2 Alcalde o Directorio *, Aprobarla propuestay derivar al Ejecutivo municipal *. Indefinido Justificacion de la propuesta (idem).

Gobierno Municipal.
3 Alcalde Municipal. Solicitar aprobacion del Concejo Concejo Municipal. Por comisiones | Justificacion de la propuesta (idem).
Municipal.
4 Concejo Municipal. Aprobar y enviar al Ministerio Ministerio de Hacienda Indefinido Justificar las tasas (generalmente con base
de Hacienda. (Viceministro de en ejecuciones presupuestarias).
Politica Tributaria).

5 Ministerio de Revisar y elaborar dictGmen Comision de Politica Indefinido Justificar las tasas y el presupuesto operativo

Hacienda. técnico. Econbmica del (tasas mas otros ingresos mas subvenciones).
Senado Nacional.

6 Comision de Politica Revisar el dictamén y remitir Pleno del Senado 60 dias Propuesta de dictamén técnico de la
Econbmica del al pleno del Senado. Nacional. Comision de Politica Econbmica para la
Senado Nacional. homologaciéon de las tasas.

7 Senado Nacional. Homologar las tasas. Dictacion de la Resolucion Senatorial.

* Sila propuesta de tasas viene de EG’s autbnomas, la siguiente instancia es el Alcalde Municipal. ;
Nota 1: La estructura que debiera sustentar las tasas de aseo estd basada generalmente en ejecuciones presupuestarias y no en andlis de costos.

Nota 2: La revision del dictémen técnico realizada porla Comisidn de Politica Econdmica del Senado, no es analizada bajo la misma optica que él Ministerio de Hacienda.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 5
DATOS PROMEDIADOS DE LA GENERACION PER - CAPITA / DENSIDAD
GPC POR FUENTES §
3 | o
s | g
= w O o
g o : < o » »
= 7 w o (o] (o)
@ =z = » - < ]
No. CIUDAD DENSIDAD (U] a > < (o) (a] ()
1 Santa Cruz 293 kg/m3 0,540 |[0,465 | 0,566 | 0,585 0,539
2La Paz (CLIMA) 0,569 0,569
2.1 La Paz (ME's) 0,459 0,459
2.2 La Paz (Prom. Ponde) | 262 kg/m3 0,543 0,543
3  Cochabamba 344 kg/m3 0,600 |[0,605 | 0,600 | 0,600 0.600
4  ElAlto 200 kg/m3 0,360 [0,326 | 0,360 | 0,360 0,360
5  Oruro 340 kg/m3 0,340 |0,329 0.330 0,330
6 Sucre 373 kg/m3 0,410 [0,399 | 0,400 | 0,386 0,399
7Tarija 371 kg/m3 0,435 0,490 | 0,435 | 0,490 0,463
8Potosi 249 kg/m3 0,333 | 0,316 | 0,353 0,334
9Trinidad 281 kg/m3 0,500 |0,357 | 0,357 | 0,410 0,406
10 Sacaba ND 0,600 0,600
11 Montero ND 0,450 0,450 0,450
12 Yacuiba ND 0,520 | 0,520
13 Riberalta ND 0,548 0,548
14  Cobia ND 0,600 0,596 0,598
15 Vilazon ND 0,423 0,423
16  Punata ND 0,654 0,654
17 Cliza ND 0,654 0,654
18 Rumenabaque 289kg/m3 0,385 0,385
19  Desoguadero ND 0,380 0,380
20 Copacdoona ND

Nota 1. Datos promedio: Obtenidos de prorratear los datos de varias fuentes de informacion.
Nota 2: Datos consolidados: Datos validados por 2 o mds fuentes coincidentes o cuando existe un solo dato.

Nota 3: Fuentes de datos de densidad: Plan Nacional de Saneamiento Basico - ASEAM.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 6

CUADRO DE GENERACION DE RRSS, CALCULADA EN BASE A LA GPC
(DATOS EMA’s - GOBIERNOS MUNICIPALES - ASEAM - CENSO 2001)

CIUDAD POBLACION| GPC GENERACION % GENERACION | GENERACION |PESAJE
Dom/dia OTROS OTROS TOTAL

Santa Cruz 1°.116.059 0,539 601,60 20,0 120,30 721,9 Si
La Paz 790.353 0,570 449,70 20,0 89.90 539.6 Si
Cochobomba 517.026 0,600 310,20 30,0 93,00 403,3 NO
El Alto 629.955 0,360 226,80 30,0 68,00 294,8 NO
Oruro 201.230 0,330 66,40 20,0 13,30 79,7 ND
Sucre 193.876 0,399 77,40 20,0 15,50 92,9 ND
Tarija 135.783 0,463 62,90 15,0 9,40 72,3 ND
Potosi 132.966 0,334 44,40 20,0 8,90 53,3 Si
Trinidad 75.540 0,406 30,70 15,0 4,60 35,3 ND
Sacaba 92.581 0,600 55,50 20,0 11,10 66,6 ND
Montero 78.294 0,450 35,20 15,0 5,30 40,5 ND
Yocuiba 64.611 0,520 33,60 15,0 5,00 38,6 NO
Riberalta 64.511 0,548 35,40 15,0 5,30 40,7 NO
Cobija 20.820 0,548 12,50 15,0 1,90 14,4 NO
Villazén 28.045 0,423 11,90 15,0 1,80 13,1 NO
Punata 14.742 0,654 9,50 15,0 1,40 10,9 NO
Cliza 8.840 0,654 5,80 15,0 0,90 6,7 NO
Rurrenabaque 8.460 0,385 3,30 15,0 0,50 3.8 NO
Desaguadero 2.219 0,380 0,84 20,0 0,17 1,0 NO
Copacabona 4,161 ND ND ND NO

Fuente: Datos EMAS - Gobiernos Municipales - ASEAM - Censo 2001.
Nota 1: Lageneracion totalse ha calculado considerando porcentajes aplicados con anterioridad.

Nota2: Solo se cuenta con datos especificos, como resultado de estudios en el caso de la generacion domiciliaria, por tanto
para el resto de los cuadros se ha utilizado este dato.

Comentario: Considerando que la generacion de RRSS por la poblacion flotante es alta en algunas ciudades, seré necesario en
elfuturo calcular este dato.

Elaborado por: Arg. Javier AbastoS.
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Cuadro No. 7a.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE RECOLECCION
Rangos de poblacion de 200.001 a mas de 1°.000.000

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (% Cobertura)

o e}

Genera- | = 3 «@ @ s 3

) Tipo de GPC |cion diaria| o o ; : = g ] % £

Ciudad Area Gestor Operador contrato Dm entn 8 8‘ o s z 2 o) o g
Santa Cruz Hastael5° anillo [EMACRUZ SUMA Portn. 0,539 601,6 97,7 86,0 | 87,0 ND | 81,0 87,9
Santa Cruz Desde el 5° anilo |[EMACRUZ Microempresas Portn. ND ND ND ND ND ND ND ND
La Paz Central EMA CLIMA Portn. 0,569 348,3 90,0 [100,0| 64,6 | 87,0 ND | 92,0 89,6| 87,2
LaPaz Laderas EMA Microempresas Portn. 0,459 101.4 85,0 | 89,0 ND | 85,0 86,3
Cochdoamboa Parcial EMSA EMSA 0,600 310,2 86,0 96,0 | 98,0 ND | 850 | 87,0 90,4
Cochobamba Parcial EMSA Microempresas*™ Arealimpia 0,600 87.0 ND ND 87.0
El Alto Total EMALT CALSA Arealimpia 0,360 226,8 85,0 ND| 81,0 | 700 | 80,0 | 74,0 66,4 76,0
Oruro Total EMAO DIMEN. ENASA Portn. 0,330 67,6 95,0 86,0 | 950 | 95,0 | 87,0 91,6

* Utilizando los datos de la PPC, la poblaciéon (2001) y la recoleccion de RRSS proporcionados por las EG’s.
** L as microempresas solo hacen servicio de barrido y recoleccion, transporte por cuenta de EMSA Cochabamba,

Elaborado por: Arqg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 7b.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE RECOLECCION
Rangos de poblacion de 50.001 a 200.000

»G8

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (% Cobertura)

S Q

Genera- | = | B =@ | =« s 3

, Tipode | GPC |ciondiarial % | 8 | 2 [ 2| & | S |8 |5 | E

Ciudad Area Gestor Operador contrato Dm entn 8 8‘ [ s Fra 2 o) & g
Sucre Parcial EMAS EMAS 0,399 77,4 87.0 850 | 87,3 81,0 85,0
Sucre Parcial EMAS ME's Portn 0,399 ND 98,0 98,0 98,0
Tarija Total EMAT EMAT 0,463 62,9 95,0 96,0 | 950 | 97.0 | 82,0 93,0
Potosi Total EMAP D. EMASA Portn 0,334 44,4 90,9 | 95,0 | 950 | 75,5 830| 87,9
Trinidad Total EMAUT EMAUT 0,406 30,7 96,0 | 98,0 | 980 | 87,0 94,7
Socaba Total GERES GERES 0,600 55,5 60,0 56,3 | 58,2
Montero** Total Gob. Mpal GobMpal 0,450 35,2 ND 100,0 64,5| 64,5
Yacuiba*™* Total Gob.Mpal [ URRUTIBEHETY Portn 0,520 33,6 ND 90,0 282 ND
Riberaita Total Gob. Mpal Gob.Mpd 0,548 35,4 ND 75,0 75,0

* Utilizando los datos de la PPC, la poblacion (2001) y la recoleccion de RRSS proporcionados porlasEG's.
** Eldato de 100% no se toma en cuenta por no ser consistente.
*** k| dato de 90% vy los datos con que se calculo el 28.2% no son consistentes, por tanto no se calcula el promedio y no se los toma en cuenta.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 7c.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE RECOLECCION
Rangos de poblacion hasta 50.000 habitantes

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (% Cobertura)

S Q

Genera- | = | B =@ | =« s 3

, Tipode | GPC |cibndiarial % | 8 | 2 [ 2| & | S |8 |5 | E

Ciudad Area Gestor Operador contrato Dm enin 8 OQ' o s z 2 o b g
Cobja Total Gob. Mpdl Gob.Mpdl 0,598 12,5 85,0 90,0 78,2 | 84,4
Villazébn Total EMAVI EMAVI 0.423 11,9 65,0 65,0 65,0
Punatg *** Total Gob.Mpal Gob.Mpal 0,654 9.50 40,0 40,0 40,0
Cliza *** Total Gob.Mpal Gob.Mpadl 0,654 5,80 40,0 40,0 40,0
Rurrenalbagque Total Gob.Mpd Gob.Mpal 0,385 3,30 70,0 ND ND ND | 52,0 61,0
Desaguadero Total Gob.Mpd Gob.Mpal 0,380 0,84 ND ND ND ND ND ND| ND| ND

Copacabana Total Gob. Mpal Gob. Mpdl

*  Utilizando los datos de la PPC, la poblacion (2001) y la recoleccion de RRSS proporcionados por lasEG's.

** Evaluacion de ASEAM.

*** Datos proyecto GIRS para el Valle Alto.

Nota 1. Cdiculo realizado utiizando datos de la PPC, la poblacion (2001) y la recoleccion de RRSS proporcionados por lasEG's.

Nota 2. Enla actualidad la cabeza de sector estd constituida por el Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, en reemplazo del Ministerio de Vivienda y Servicios Basicos.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 8a.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE BARRIDO
Rangos de poblacion de 200.001 a mas de 1.000.000

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (% Cobertura)

o o

O =) -} o

— o] = (]

] Tipo de 2 © 2 2 a - 8 | 5 £

Ciudad Area Gestor Operador contrato $ 8‘ a s z 2 o) > .
Santa Cruz Hasta el 5° anillo EMACRUZ SUMA Portn. 100,0 40,0 69,0 69,7
Santa Cruz Desde el 5° anillo EMACRUZ Microempresas Portn. ND ND
LaPaz Central EMA CLIMA Portn. 90,0 | 100,0 60,0 90,0 83,0 84,6
LaPaz Laderas EMA Microempresas Portn. 85,0 ND 60,0 71,0 72,0
Cochdoamboa Parcial EMSA EMSA 66,0 40,0 52,0 52,7
Cochabomba Parcial EMSA Microempresas * Arealimpia 80.0 80.0
El Alto Total EMALT CALSA Arealimpia 70,0 40,0 42,6 50,9
Oruro Total EMAO D. ENASA Portn. 40,0 35,0 67,0 68,6 52,7

* Las microempresas atienden 4 areas relativamente pequenas, en las que prestan servicio de recoleccion manual y barrido, sin transporte.

Elaborado por:  Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 8b.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE BARRIDO
Rangos de poblacion de 50.001 a 200.000
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DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (% Cobertura)

o fe)

O ) - O

5 S 2 v o

) Tipo de % 0 2 2 & ! ] B €

Ciudad Area Gestor Operador contrato 3 8‘ a s z 2 o) o 5_°-
Sucre * Parcial EMAS EMAS 87.0 85,0 85,0 80,0 84,3
Sucre Parcial EMAS ME’s Porkm 100,0 100,0 100,0
Tarija ** Total EMAT EMAT 100,0 30,0 50,0 72,0 74,8
Potosi Total EMAP D. EMASA Por tn 85,0 95,0 70,0 83.3
Trinidad Total EMAUT EMAUT 20,0 30,0 42,0 30,7
Saccaloa Total GERES GERES 20,0 20,0
Montero *** Total Gob. Mpdl MOTACU SRL. Area Limpia 90,0 100,0 ND
Yacuiba Total Gob.Mpal |URRUTIBEHETY Por tn ND ND ND ND ND ND ND ND
Riberalta Total Gob.Mpal Gob.Mpal ND ND ND ND ND ND ND ND ND

*  Los usuarios estn encargados del barrido de vias; EMAS s6lo barre las dreas publicas, una parte de ellas a través de Microempresas.
** Al promedio de barrido manual de Tarija, se adiciona el 11.8% de barrido mecanico.
*** | os datos consignados no fienen suficiente credibilidad, por consiguiente no son tomados en cuenta.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 8c.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE BARRIDO
Rangos de poblacion hasta 50.000 habitantes

DATOS GENERALES

FUENTES DE DATOS (% Cobertura)

: :
— [--] (-]

Tipo de 2 3 2 g a § ] 5 £
Ciudad Area Gestor Operador contrato 3 8 a s z 2 o > g
Cobija* Total Gob. Mpal Gob. Mpdl 85,0 40,0 62,5
Villazon Total Gob. Mpal Gob.Mpal 45,0 25,0 35,0
Punata** Total Gob. Mpdal Gob. Mpdl 15,0 15,0 15,0
Cliza** Total Gob. Mpal Gob. Mpdl ¢ 20,0 20,0 20,0
Rurrenalbagque Total Gob. Mpal Gob. Mpdl 5,0 5,0 50
Desaguadero Total Gob. Mpdal Gob. Mpdl ND ND ND ND ND ND ND ND ND

Copacaobana Total Gob. Mpal Gob. Mpdl

*  Debe recorfirmarse el dato de la Entidad Gestora.

**  Datos del proyecto GIRS para el Valle Alto.

Nota: En la actualidad la Cabeza de Sector esta constituida por el Ministerio de Servicios y Obras PUblicas, en reemplazo del Ministerio de Vivivenda y

Servicios Basicos.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 9a.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE DISPOSICION FINAL
Rangos de poblacion de 200.001 a mas de 1.000.000

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (En %) CAI.IZ:AJI?ASDOS
*
g sl %
= @ @ = -
Tipo de Disposicion ‘g g ; : & = § g 8
Ciudad Gestor | Operadorl contrato Final 8 8‘ o s z 2 o 2 2
Santa Cruz EMACRUZ SUMA Toneloda Ro. Sanitario 79.1 70,3 74,7 85,3
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto
Cursos de aguas 8,8 8,8 8,8
Sin datos 16,5 16,5 59
LaPaz EMA CLIMA Tonelada Ro. Sanitario 77.1 86.0 74,6 79.2 87,0
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 254 20,8 13,0
Cochdoamboa EMSA EMSA Ro. Sanitario 87,0 87,0 87,0 87,7
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 13,0 13,0 12,3
El Alto EMALT CALZA Global Ro. Sanitario
Ro. Controlado 62,2 64,1 73,7
Vertedero acielo abierto 15,5 15,1 15,5
Cursos de aguas
Sin datos 37,8 20,4 10,8
Oruro EMAO D. ENASA| Toneloda Ro. Sanitario 87,0 78.8 82,9 88,6
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto 4,6 4,6 4,6
Cursos de aguas
Sin datos 12,5 6,8

* Para los formularios CEPIS se torna como dato de disposicion final, la recoleccion - 3%, considerando que éste porcentaje refleja la cantidad de residuos con posibilidad de
segregarse durante los procesos de recoleccion y transporte.
Elaborado pér: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 9b.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE DISPOSICION FINAL
Rangos de poblacion de 50.001 a 200.000

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (En %) CAIE:AI‘..III?A?)OS
3
| 8 e | < s | ®
. Tipo de Disposicion % g_ ; : a ™ § g 3
Ciudad Gestor |Operador| contrato Final o o o s o b4} o & 2
Sucre EMAS EMAS RO. Sanitario 76,5 68,8 72,7 82,5
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto 8.5 8.5 8.5
Cursos de aguas
Sin datos 31,2 18,8 9.0
Tarija EMAT EMAT Ro. Sanitario 93,2 90,4 88,5 90,7 90,2
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 9,6 11,5 9,3 9,8
Potosi EMAP D. EMASA| Tonelada Ro. Sanitario 87,9 66,4 75,5 76,6 85,2
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 33,6 24,5 23,4 14,8
Trinidad EMAUT EMAUT Ro. Sanitario 94,7 90,0 82,4 89,0 91,9
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 10,0 17.6 11,0 8.1

* Para los formularios CEPIS se toma como dato de disposicion final, la recoleccion - 3%, considerando que éste porcentaje refleja la cantidad de residuos con posibilidad
de segregarse durante los procesos de recolecciony transporte.
(Continua)
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Cuadro No. 9b. (Continuacion)

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE DISPOSICION FINAL
Rangos de poblacion de 50.001 a 200.000

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (En %) CAIPC?L?ASDOS
3
- '§ @ «@ s § 3?
Tipo de Disposicion 2 ° > 2 & g 4] £ S
Ciudad Gestor | Operador [ contrato Final é S a s z 2 o) 2 e
Sacaba GERES GERES Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto 30,0 30,0 56,5
Cursos de aguas
Sin datos 70,0 70,0 43,5
Montero** Gob. Mpdadl Gob.Mpdl Ro. Sanitario 64,5 64,5 62,6
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 355 355 37,4
Yacuiba GobMpad WURRUTIBEHET Ro. Sanitario
Ro. Controlado 59.1 59,1 ND
Vertedero a cielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 40,9 40,9 ND
Riberalta *** Gob. Mpdl Gob.Mpdl Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto 50,0 50,0 72,8
Cursos de aguas
Sin datos 50,0 50,0 27,2

*  Paralos formularios CEPIS se torna como dato de disposicion final, la recoleccion - 3%, considerando que éste porcentaje refleja la cantidad de residuos con posibilidad de
segregarse durante los procesos de recoleccion y transporte.

** Debe reivisarse la condicion de relleno sanitario de la disposicion final de RRSS en la ciudad de Montero.

*** Datos aproximados proporcionados por la Prefectura del Beni, a través del Viceministerio de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Desarrollo Forestal, (ahora Viceministerio de
Recursos Naturalesy Medio Ambiente).

Elaborado por: Arg.Javier Abasto S.
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Cuadro No. 9c.

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE DISPOSICION FINAL

Rangos de Poblacion hasta 50.000 habitantes

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (En %) CAI?:AI‘;I-I?A?)OS
*
g gl %
= @ @ s -
Tipo de Disposicion 'g §_ ; : a = § % 8
Ciudad Gestor Operador | contrato Final 3 o o s z 2 ro) & 2
Cobija Gob Mpal | Gob.Mpal Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto 84,4 84,5 82,0
Cursos de aguas
Sin datos 15,6 15,5 18,0
Villozon EMAVIVZON EMAVI Ro. Sanitario
Ro. Controlado 65,0 65,0 65,0 63,0
Vertedero a cielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos 35,0 35,0 35,0 37.0
Punata Gob. Mpal Gob.Mpadl Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto 40,0 F*40,0 40,0 38.8
Cursos de aguas 25,0 (+25,0 25,0 25,0
Sin datos 35,0 (*35,0 35,0 36,2
Cliza Gob. Mpal Gob.Mpal Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto 40,0 (*40,0 40,0 38.8
Cursos de aguas 20,0 +20,0 20,0 20,0
Sin datos 40,0 40,0 40,0 41,2

* Paralos formularios CEPIS se torna como dato de disposicion final. la recoleccion - 3%, considerando gque este porcentaije refleja la cantidad de residuos con posibilidad de

segregarse durante los procesos de recoleccion y transporte.
** Datos proyecto GIRS para el Valle Alto.

(Continua)
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Cuadro No. 9c. (Continuacion)

CUADRO DE COBERTURA DEL SUBSERVICIO DE DISPOSICION FINAL

Rangos de poblacion hasta 50.000 habitantes

DATOS GENERALES FUENTES DE DATOS (En %) CAIPC“:II?ASDOS
3
= '§ @ «@ s § 3?
Tipo de Disposicion ‘% g ; : a = § g 8
Ciudad Gestor Operador | contrato Final ) o a s z b4} o) & 2
Rurrenabaque| Gob. Mpal | Gob.Mpal Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto 35,0 **35,0 35,0
Cursos de aguas 10,0 **10,0 10,0
Sin datos 55,0 **55,0 55,0
Desoguodero Gob. Mpal Gob.Mpdl Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero acielo Abierto ND ND ND ND
Cursos de aguas
Sin datos ND. ND ND. ND.
San Borja *** Gob. Mpal Gob.Mpdl RO. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero a cielo abierto 55,0 55,0 ND
Cursos de aguas
Sin datos 45,0 45,0 ND
Copacooona Gob. Mpal Gob.Mpdl Ro. Sanitario
Ro. Controlado
Vertedero acielo abierto
Cursos de aguas
Sin datos

* Paralos formularios CEPIS se toma como dato de disposicion final. la recoleccion - 3%, considerando que este porcentaje refleja la cantidad de residuos con posibiidad de segregarse durante
los procesos de recolecciony transporte.
**  Datos del proyecto de Gestion de RRSS de Rurrenabaqgue, elaborado por ASEAM.
** Datos aproximados proporcionados por la Prefectura del Beni, a fravés del Viceministerio de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Desarrollo Forestal, (ahora Viceministerio de Recursos
Naturalesy Medio Ambiente).

Elaborado por: Arqg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 10a.

EQUIPOS UTILIZADOS EN LOS SERVICIOS DE MANEJO DE RRSS
Rangos de poblacion de 200.001 a mas de 1.000.000

qu,"d.o Recoleccion Disposicion final Ser. Esp. G.D.R.S.D.
Mecanico
Ciudad Gestor |Operador (_:an- D.V.U Tipo Cant. D.V.U Cap. Tipo Cant. |Capdad | Serv. [cant. tn
tidad Carga
Santa Cruz EMACRUZ | SUMA - - ND *51 50% ND Top.Or 3 &0t/h ND ND 601.6
Carg.Fr 1 ND
\Vola. 5 ND
LaPaz EMA CLIMA - - ND 44 100% ND Top.Or 2 ND Lavado 1 349.7
Comp. 2 ND RSGES 1
Carg.Fr 1 ND
ME's - - \Vola. 18 80% 98,31 - - - - -1 **101.,4
Cochaloamba EMSA EMSA i ND Volg. 16 30% Top.Or 1 40t/h Lavado 1 310,2
Comp.CT 10 30% Carg.Fr 1 ND
Comp.CL 4 30% Volg. °2 16m3
Rollon 6 30% ND
Nuevo sist. Rec Contdores 1.211 100% 752,01t
Compact 4 100% ND
El Alto EMALT CALSA - - ND 30 0% ND Top.Or 1 20t/h - - 226.8
Carg.Fr 1 ND
Oruro EMAO D. ENASA - - Comp.CT 2 50% Top.Or 1 20t/h ND ND 66.4
Volg 6 50% Carg.Fr 1 ND
Rollon 4 50%
Contdores 21 70% 58t

Fuente: Plan Nacional de Saneamiento Basicoy EG'’s.

* Este dato debe verificarse con la respuesta del operador privado SUMA.,

** Generacion diaria aproximada de las altas pendientes.
Equipos en reparacion.
Equipo atiempo parcial.

Elaborado por: Arqg. Javier Abasto S.

Referencias
D.V.U: Dentrola vida Util
G.D.R.S.D: Generacion diaria de RRSS domiciliarios

* k *x
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Cuadro No. 10b.

EQUIPOS UTILIZADOS EN LOS SERVICIOS DE MANEJO DE RRSS
Rangos de poblacion hasta 200.000

Bar’nd.o Recoleccion Disposicion final Serv. Esp. |G.D.R.S.D.
Mecénico
Ciudad Gestor | Operador | o | DV Tipo Cant. | D.V.U &‘:ga Tipo | Cant.| Cap. serv. |Cant| tn
Sucre EMAS EMAS - - Comp.CT 4 ND Top.Or 1 20t/h - - 77,4
Comp.CL o) ND Carg.Fr 1 1.6m3 -
Vola. 1 ND
Rollon 1 ND
Contdores 6 ND 62,3t
Tarija EMAT EMAT 2 ND Comp.CT 4 ND Top.Or 1 20t/h - - 62,9
Volg. 3 ND Carg.Fr 1 ND
Rollon 2 ND
Contdores 8 ND 65,11
Potosi EMAP D. ENASA - - Comp.CT 2 ND Top.Or 1 20t/h - - 44,4
Vola. 5 ND Carg.Fr 1 ND
Rollon 3 ND
Contdores 15 ND 89,9t
Trinidad EMAUT EMAUT - - Vola. 5 ND Top.Or 1 20t/h - - 30,7
Rollon 1 ND Carg.Fr 1 ND
Contdores 9 ND 95,0t Vola. 1 10m3
Socaba GERES GERES ND ND ND - - 55,5
Montero G.MM. MOTACU - - ND 4 ND ND Trct. 2 ND - - 35,2
Yocuiba G.M.Y. | Unutibehety - - ND ND ND ND ND ND ND - - 33,6
Riberalta G.MR. G.MR. - - Volg. 5 ND ND Trct. 1 ND - - 35,4
Cobia G.MC. G.MC. - - ND 4 ND ND Trct. 1 ND - - 12,5
Villazon EMAVI EMAVI - - ND ND ND ND ND ND ND - - 11,9
Punata G.M.P. G.M.P. - - \Vola. 1 ND 3,8t - - - - - 9.5
Cliza G.MC. G.MC. - - Vola. 1 ND 3,3t ND ND ND - - 5,8
Rurrenabaque G.MR. G.MR. - - Trctc/acopl 2 ND ND ND ND ND - - 3.3
Desoguadero G.M.D. G.M.D. - - ND ND ND ND ND ND ND - - 0,8
Copacaoona G.MC. G.MC. - - ND ND ND ND ND ND ND - - ND

Fuente: Plan Nacional de Saneamiento Basicoy EG'’s.
Nota: Enlas volguetas se calcula un 50% adicional de capacidad volumétrica, por aumento enlas altura de tolva.

Elaborado por: Arg.Javier Abasto S.
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Cuadro No. 11.

RECURSOS HUMANOS EN LOS SERVICIOS DE MANEJO DE RRSS

Barrido y Limp.| Recoleccion Disp. Final Administracion | Otras Areas | Total RRHH

Ciudad Gestor Operador Mpal.| Ofros | Mpal. | Otros | Mpal. | Otros | Mpal. | Otros | Mpal. | Otros R'g:,H Poblacion |[OP/1000
Santa Cruz EMACRUZ SUMA 530 212 25 ND ND ND ND 767 1'.116.054 0,69
LaPaz EMA CLIMA 385 162 53 38 67 70 600 629.955 0,95
Cochabamba EMSA EMSA 176 4 98 15 2 17 1 24 3 295 517.026 0,57
El Alto * EMALT CALSA 6 250 69 4 12 7 21 23 341 629.955 0,54
Oruro EMAO D.ENASA 8 52 35 1 4 **23 9 100 201.230 0,50
Sucre EMAS EMAS ME’s 16 96 8 5 1 12 5 3 126 193.876 0,65
Tarija EMAT EMAT *** 40 22 *k* Q 12 2 71 135.783 0,52
Potosi EMAP D. ENASA ND ND ND ND ND ND ND ND 132.966 ND
Trinidad EMAUT EMAUT ND ND ND ND ND ND 75.540 ND
Socobal GERES GERES ND ND ND ND ND ND 92.581 ND
Montero GMM MOTACU SRL, 26 6 2 7 3 46 78.294 0,59
Yocuiba GMY URRUTIBEHET 20 6 3 4 2 29 6.,611 0,45
Riberalta G.M.R G.M.R. 12 1 2 13 6.,511 0,20
Cobija G.MC. GM.C. 12 6 2 ND ND ND ND 20 30.820 0,65
Villazon EMAVI EMAVI ND ND ND ND ND ND 28.045 ND
Punata G.M.P. G.M.P. 2 3 1 5 14.842 0,34
Cliza G.MC. GM.C. 3 3 1 6 8.840 0,68
Rurenabaqgue G.M.R G.M.R ND ND ND ND ND ND 8.460 ND
Desaoguadero G.M.D. G.M.D. ND ND ND ND ND ND 2.219 ND

Fuente: EG’sy Gobiernos Municipales (GM’s).

*  S6lo se disponen datos del personal operativo de CALSA.,
**  Personal administrativo de EMAOQO.

*** Parsonal con contratos inviduales.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.

Referencias

RRHH OP/1000 So6lo se han considerado los recursos
humanos operativos por
cada 1.000 habitantes.
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Cuadro No. 12a.

RELACION DE LICITACIONES Y CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEO CON
OPERADORES PRIVADOS
Rangos de poblacion de 200.001 a mas de 1.000.000

Licitaciones . .,
Situacion del
Ciudad Gestor Cdlificado  |Implementacion | Adjudicatario | Afo Contrato Observaciones
Santa G.M.S.C.-EMDELU JICHI Ejecutada JICHI 1994 Rescindido La rescision, generd un proceso judicial.
Cruz
EMDELU Sin licitacion* Microempresas 1996 En vigencia ME’s organizadas con apoyo de ASEAM-GTZ, prestan servicio a
partir del 5° anillo.
G.M.S.C.-EMDELU CLISA Ejecutada CLISA 1996 Rescindido En arbitraje.
EMACRUZ SUMA Adjudicacion 2001 No se suscribio Por oposicion del Concejo Municipal.
anulada
EMACRUZ Sin licitacion * SUMA 2001 Contrato provisional Se emplea parte del equipo de la donacion japonesa y equipo
del operador privado.
La Paz G.M. La Paz Benito Roggio Inconclusa 1991 No se suscribid Por oposicion del Concejo Municipal.
EMA La Paz Starco-Inconstruc Ejecutada Starco-Inconstruc| 1992 Concluido Se suscribi6 addendum (EMA - STARCO) 1995, conviniendo la
devolucion de las areas de altas pendientes.
EMA Sin licitacion ** Microempresas 1995 Concluido Se reestructuraron las ME’s subcontratistas de Starco,
adjudicandoles el servicio en las altas pendientes.
G.M. La Paz Desierta Microempresas Conftrato provisional Las propuestas de las ME's sobrepasaron el precio tope En vigencia
senalado por el G.M. La Paz.
G.M. La Paz CLIMA Ejecutada CLIMA 1997 En vigencia EMA La Paz, cerrada por Res. de Directorio, la negociacion
del contrato fue directa Ejecutivo Municipal CLIMA; luego EMA
fue restituida.
G.M. La Paz ESIN Ejecutada ESIN 1997 Rescindido Contrato de supervision del servicio de aseo.
Cochao- EMSA Sin licitacion* Microempresas 1994 En vigencia ME’s organizadas con apoyo de la Iglesia Catodlica, (primera
bamba etapa) y ASEAM-GTZ (segunda etapa) - contratos renovados.
El Alto EMALT Sin licitacion AMERSEA ND Rescindido Las ME’s (no asociativas) lograron un contrato de concesion.
El GM. de El Alto, pago danos y perjuicios por la rescision.
G.M.EA. D. ENASA Inconclusa 1994 No se suscribio El proceso generd un recurso de nulidad gque no prospero.
EMALT CLISA Ejecutada CLISA 1995 Rescindido La rescision, generd un proceso judicial ganado por CLISA.
EMALT D. ENASA Adjudicacion 2002 No se suscribio El proceso generd un recurso de amparo constitucional en frémite.
anulada
EMALT Sin licitacion** CALSA 2002 | Contrato provisional El contrato suscrito es por area limpia a monto fijo.
Oruro EMAO D. EMASA Ejecutada D. ENASA 1995 Prorrogado Es probable que la prorroga se debe a que EMAO, no puede pagar
la deuda a DIMENSION EMASA (aprox. $us. 200.000), y el Gobierno
Municipal de Oruro, no da solucion al problema.

*  Procesos directos de contratacion.
** Enla década delos 90' no existian ME’s conformadas para poder ser contratadas, en consecuencia el proceso incluia la conformacion de las ME’s y su contratacion por excepcion.

Fuente: ASEAM.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 12b. (Confinuacion)

RELACION DE LICITACIONES Y CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEO CON
OPERADORES PRIVADOS
Rangos de poblacion de 50.001 a 200.000

Licitaciones . -
Situacion del
Ciudad Gestor Cdlificado  |Implementacion | Adjudicatario | Afo Contrato Observaciones
Sucre EMAS Microempresas de | 1999 | Directo en vigencia Las ME’s atienden el 85% de las dareas pUblicas, fueron
barrido conformadas con el apoyo ASEAM - GTZ.
EMAS Microempresa de | 2002 Directo en vigencia ME, de recoleccion manual, conformada por EMAS, para la
Recoleccion atencion del area central (plaza 25 de Mayo y dreas aledanas).
EMAS Microempresa de | 2001 | Convenio en vigencia | EMAS logra el 60% (15.000 $us/ano) de los ingresos y la ME, “La
segregado Esperanza”, el 40% de la venta del material segregado.
Potosi EMAP CLISA Ejecutada CLISA 1996 Rescindido La rescision generd un proceso judicial.
EMAP D. ENASA Ejecutada D. ENASA 2001 En vigencia El contrato se desarrolla sin inconvenientes.
Trinidad G.M.T. - EMAUT Sin licitacion* Microempresa de | 1998 ND Con el apoyo de ASEAM GTZ, y ha solicitud del Gobierno Municipal
canales de Trinidad, se conformd una microempresa de limpieza de
canales abiertos.
Montero GMM MOTACU SRL. Ejecutada MOTACU SRL. 2001 En vigencia
Yacuiba G.M.Y. URRUTIBEHETY ND ND

Fuente: ASEAM.

*

excepcion.

Elaborado por:

Arqg. Javier Abasto S.

En la década de los 90' no existian ME's conformadas para poder ser contratadas, en consecuencia el proceso incluia la conformacion de las ME’s y su contratacion por
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Cuadro No. 13a.

SITUACION ACTUAL DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEO

Rango de poblacion de 200.001 a mas de 1.000.000

Sub Operador Equipos Tipo de contrato Coberturas
Ciudad Gestor Servicio 1 2
1 2 Mpal |[Privado | Mpal |Privado 1 2 1 2

Santa Cruz EMACRUZ | Recoleccion SUMA ME’s X X X Toneloda 87,9 ND
Barido/Limpieza SUMA ME’s X X Toneloda 69,7 ND
Transporte SUMA ME’'s X X X Tonelada
Especiales SUMA ND ND Tonelada ND
Disposicion final SUMA X X Tonelada 85,3
Supervision EMACRUZ X

LaPaz EMA Recoleccion CLIMA ME’'s X X X X Tonelada Tonelada 87,2 86,3
Barido/Limpieza CLIMA ME’s X X Tonelada Toneloda 84,6 72,0
Transporte CLIMA ME’s X X X Toneloda Toneloda
Especiales CLIMA* X Tonelada ND
Disposicion final CLIMA X X Tonelada 87.0
Supervision EMA X

Cochabomba EMSA Recoleccion EMSA ME’s X X Arealimpia 90,4 87,0
Barrido/Limpieza EMSA ME’s X X Aredlimpia 52,7 80,0
Transporte EMSA X
Especiales EMSA X ND
Disposicion final EMSA X 87,7
Supervision EMSA X

El Alto EMALT Recoleccion CALSA X X Aredlimpia 76,0
Barido/Limpieza CALSA X Arealimpia 50,9
Transporte CALSA X X Aredlimpia
Especiales CALSA X Arealimpia ND
Disposicion final CALSA X Global 73,7
Supervision EMALT X

QOruro EMAQO Recoleccion D. EMASA X Tonelada 91,6
Barido/Limpieza D. EMASA X X Tonelada 52,7
Transporte D. EMASA X Toneloda
Especiales D. EMASA ND ND Tonelada ND
Disposicion final D. EMASA X Tonelada 88,6
Supervision EMAO X

* Recoleccion transporte y disposicion final de RSGES, lavado de mercados, lavado y desinfeccion de banos de establecimientos educativos estatales.
FUENTE: ASEAM.

NOTA: LAS COBERTURAS SE HAN TOMADO DE LOS CUADROS A, 98 ¥ 9C; PARA LA DISPOSICION FINAL SE HA CONSIDERADO LA COLUMNA, recoleccion final - 3%.

Elaborado por: Arg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 13b.

SITUACION ACTUAL DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEO

Rangos de poblacion de 50.001 a mas de 200.000

Sub Operador Equipos Tipo de contrato Coberturas
Ciudad Gestor Servicio 1 2
1 2 Mpal |Privado | Mpal |Privado 1 2 1 2
Sucre EMAS Recoleccion EMAS ME's* X X Arealimpia 85,0 100,0
Barido/Limpieza EMAS ME’s* X X Kilbmetro 84,3 100,0
Transporte EMAS X
Especiales EMAS X ND
Disposicion final EMAS X 82,5
Supervision EMAS X
Tarija EMAT Recoleccion EMAT 93,0
Barido/Limpieza EMAT 63,0
Transporte EMAT X
Especiales ND
Disposicion final EMAT X 90,2
Supervision EMAT X
Potosi EMAP** Recoleccion D. EMASA X Tonelada 87,9
Barrido/Limpieza D. ENASA X X Tonelada 83,3
Transporte D. ENASA X Tonelada
Especiales D. ENASA ND ND ND
Disposicion final 85,3
Supervision EMAP X
Trinidad EMAUT Recoleccion EMAUT X 94,7
Barido/Limpieza EMAUT X 30,7
Transporte EMAUT X
Especiales ND ND ND
Disposicion final EMAUT X 91,9
Supervision EMAUT X

* Las ME’s en Sucre, prestan servicios de recoleccion manual en un area reducida del centro de la ciudad y servicio de barrido en rutas especificas definidas.
**EMAP Potosi, elaborb el ano 1999 con apoyo de ASEAM - GTZ, un proyecto completo parala prestacion del servicio a través de ME’s, el mismo que no fue aceptado por el FNDR.

Fuente: ASEAM.

(Continua)
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Cuadro No. 13b. (Continuacion)

SITUACION ACTUAL DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEO
Rangos de poblacion de 50.001 a mas de 200.000

Equipos .
) Sub Operador Tipo de contrato Coberturas
Ciudad Gestor Servicio 1 2
1 2 Mpal |Privado | Mpal |Privado 1 2 1 2

Socaba GERES Recoleccion GERES Pea.Emp X X 58,2
Barrido/Limpieza GERES X 20,0
Transporte GERES Peq.Emp X X
Especiales ND
Disposicion final GERES X 30,0
Supervision GERES

Montero Gob.Mpal | Recoleccion MOTACU SRL. X X Toneloda 64,5
Barrido/Limpieza MOTACU SRL. Tonelada ND
Transporte MOTACU SRL. Toneloda
Especiales ND ND
Disposicion final MOTACU SRL. Toneloda 64,5
Supervision Gob. Mpdl

Yacuiba Gob.Mpal | Recoleccion Urrutibehety X Toneloda ND
Barrido/Limpieza Urrutibehety X X Tonelada ND
Transporte Urrutibehety X Toneloda
Especiales ND
Disposicion final Urrutibehety X Tonelada 59,1
Supervision Gob. Mpal

Riberalta Gob.Mpal | Recoleccion Gob. Mpadl X 75,0
Barrido/Limpieza Gob.Mpdl X ND
Transporte Gob.Mpd X
Especiales Gob. Mpal
Disposicion final Gob. Mpdal X 50,0
Supervision Gob. Mpal

Nota: Las coberturas se han tomado de los cuadros 9a, 9b y 9c¢; parala disposicion final se ha considerado la columna, recoleccion final - 3%.
Fuente: ASEAM.

Elaborado por:  Arg. Javier Abasto S.

£00Z SOpl|oS SonpiSey ep OlauB|\ 8p SOI0IAJSS So| ep [euoiBey ugioenjers <




»€0L

Cuadro No. 14

RELACION ROTACION DE GERENTES - SOSTENIBILIDAD
(PERIODO 1992 - 2002)

No. DE % sostenibilidad
CIUDAD GERENTES 1997 2002 TIEMPO MEDIO DE DURACION DE LOS GERENTES

Santa Cruz 8 9,9% 71,4% |———

La Paz 8 100,0% 41,6%  |e——

Cochalbomba 7 23,1% 39,2% |——

El Alto* 7 ND** 65,0% |e————

Oruro** 5 55,0% 60,0%

Sucre 2 46,7% 89.4%

Tarija 4 43,9% 65,8%

Potosi 2 60,0% 100,0%

Trinidad 5 74,2% 90,0%

0 25 5 7.5

10 Anos

* EMALT, paga a su operador privado una cantidad fija por Grea limpia (foda la ciudad), que significa el precio mdas bajo de Bolivia por toneladas; es probable que esta situacion
signifiqué que el 65.0% de sostenibilidad no responda alarealidad.
** El afo 1997, la ciudad de El Alto, aln no cobraba tasas.
* EMAQO, mantiene con su operador una deuda aproximada de Sus. 200.000.
Nota: Los datos obtenidos en los formularios del CEPIS, sefialan los costos de servicio; para obtener los costos de gestion se ha adicionado 20% para las las
EG’'s que operan directamente y 15% para las EG’s con operador privado.

Elaborado por: Arqg. Javier Abasto S.
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Cuadro No. 15
ANALISIS DE LA SOSTENIBILIDAD DE 9 CIUDADES PRINCIPALES
DE BOLIVIA
Generacion Res. %$S/Generacion % Directo de % Ponderado de
CIUDAD Domiciliarios (Ton.) total sostenibilidad sostenibilidad
Santa Cruz 601,60 32,17 71,4 22,97
La Paz 449,70 24,05 41,6 10,00
Cochabamba 310,20 16,59 39,2 6,50
El Alto 226,80 12,13 65,0 7,88
Oruro 66,40 3,55 60,0 2,13
Sucre 77,40 4,14 89.4 3.70
Tarija 62,90 3,36 65,8 2,21
Potosi 44,40 2,37 100,0 2,37
Trinidad 30,70 1,64 90,0 1.48
Promedio ponderado 59,24
TOTAL 1.870,10 100,00

Nota: El porcentaje ponderado de sostenibilidad, es el producto del porcentaje de generacion de cada ciudad respecto ala generacion
total por la sostenibilidad directa; la sumatoria da como resultado la sostenibilidad ponderada en las 9 cidades consideradas.

Elaborado por: Arqg. Javier Abasto S.
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